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RESUMEN

Introduccion: La presente investigacion se llevo a cabo en el contexto de una universidad privada ubicada
en la Region de Valparaiso, Chile, y se dirigié a una muestra de 92 docentes de una poblacion total de 272
docentes a jornada completa.

Objetivo: Determinar la correlacion entre la prevencion de riesgos ocupacionales y el desempefio docente
en una universidad privada en Chile.

Métodos: El tipo y disefio de la investigacion es descriptiva, no experimental, transeccional, correlacional
de campo. Se aplico la técnica encuesta, cuyo instrumento fue un cuestionario de escala ordinal compuesto
por sesenta items de los indicadores asociados a las dos dimensiones, con cinco alternativas de respuesta
tipo Likert, los datos recopilados se analizaron utilizando estadistica descriptiva.

Resultados: Los hallazgos mas destacados indican que en la labor de los profesionales de la ensefianza
superior existe una alta presencia de factores de riesgos ocupacionales, junto con un déficit en la gestion de
la prevencion de dichos riesgos por parte de las entidades. Las variables se correlacionaron mediante el
coeficiente Rho de Spearman, cuyo valor es p = 0,817, con un nivel de significancia bilateral de 0,01, lo que
indica una alta correlacion positiva entre las variables.

Conclusiones: La investigacion revela una gestion inadecuada de la prevencion de riesgos ocupacionales y

del desempefio docente en la institucion. Se proponen lineamientos para mejorar estas areas, integrando
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politicas, formacion y recursos necesarios, con el fin de elevar la calidad educativa y optimizar el ambiente
de trabajo docente.

Palabras clave: prevencion; riesgos ocupacionales; desempefio; docente; seguridad y salud en el trabajo

ABSTRACT

Introduction: This research was carried out in the context of a private university located in the Valparaiso
Region, Chile, and was addressed to a sample of 92 teachers from a total population of 272 full-time
teachers.

Objective: To determine the correlation between occupational risk prevention and teaching performance at
a private university in Chile.

Methods: The type and design of the research are descriptive, non-experimental, cross-sectional, and field
correlational. The survey technique was applied, whose instrument was an ordinal scale questionnaire
composed of sixty items of the indicators associated with the two dimensions, with five Likert-type response
alternatives. The collected data were analyzed using descriptive statistics.

Results: The most notable findings indicate that occupational risk factors are highly prevalent in the work of
higher education professionals, along with a deficit in the management of risk prevention by institutions.
The variables were correlated using Spearman's Rho coefficient, whose value is p=0.817, with a bilateral
significance level of 0.01, indicating a high positive correlation between the variables.

Conclusions: The investigation reveals inadequate management of occupational risk prevention and
teaching performance at the institution. Guidelines are proposed to improve these areas, integrating policies,
training, and necessary resources, in order to raise educational quality and optimize the teaching work
environment.

Keywords: prevention; occupational hazards; performance; teaching; occupational health and safety
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Introduccion

La relacion entre el trabajo y la salud es fundamental, ya que el empleo puede ser un determinante social que
influye en el bienestar fisico y mental de los individuos. En el ambito de la docencia universitaria, las

instituciones educativas representan entornos laborales complejos, donde los docentes estan expuestos a una
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variedad de riesgos laborales. Estos riesgos incluyen factores ergonomicos, de seguridad, higiénicos y
psicosociales, asi como condiciones laborales que pueden verse afectadas por largas jornadas, turnos
irregulares y una carga de trabajo considerable. Estas condiciones pueden impactar negativamente en la
salud y el bienestar de los docentes, lo que a su vez puede repercutir en su desempeio académico y en la
calidad de la ensefianza que ofrecen.(

La prevencion de riesgos ocupacionales se convierte, entonces, en un componente esencial de la politica
institucional, orientada hacia la excelencia. Cada organizacion educativa debe cumplir con las exigencias
establecidas en el marco juridico correspondiente, gestionando la prevencion de riesgos como parte integral
de su administracion. Esta gestion no solo busca mejorar las condiciones del ambiente laboral, sino que
también incide directamente en el rendimiento del personal y en el logro de los objetivos institucionales.®
Por lo tanto, es crucial analizar como la implementacion de estrategias de prevencion de riesgos
ocupacionales puede influir en el desempefio de los docentes universitarios, contribuyendo a un entorno de
trabajo mas saludable y productivo.®

La gestion de la seguridad y salud ocupacional es esencial para promover el desarrollo humano en el &mbito
laboral y es un componente imprescindible para la sostenibilidad de las organizaciones.®. Es asi como la
Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, en Chile, desempefia un papel crucial en la supervision,
regulacion y fiscalizacion de las prestaciones preventivas, médicas y econdémicas que ofrecen los
organismos administradores del seguro social, conforme a la Ley 16.744, que aborda los accidentes
laborales y las enfermedades profesionales.*> Esta funcion es especialmente relevante para las instituciones
de educacion superior, que tienen la responsabilidad de promover la gestion de la prevencion de riesgos en
el trabajo en diversas organizaciones y sectores econdmicos. En este sentido, la aplicacion de estas politicas
es fundamental en el ambito de la gerencia educativa, donde todos los miembros de la comunidad educativa
se benefician de un entorno laboral seguro y saludable.®”)

El abandono de la profesion docente ha aumentado de manera alarmante en varios paises en las tltimas dos
décadas.® Las razones mas comunes para que los docentes dejen sus puestos incluyen la percepcion de
desprofesionalizacion, lo que genera una falta de confianza y escasa autonomia en la toma de decisiones.
También se destaca la insatisfaccion laboral, a menudo ligada a un ambiente de trabajo negativo y a la falta
de recursos adecuados, lo que puede llevar a un "choque de realidad" para los nuevos docentes.)

Otros factores que contribuyen al abandono son la sobrecarga laboral, que puede inducir el burnout,
problemas de comportamiento de los estudiantes y la diversidad en el aula.0%!') Ademas, las cuestiones
salariales son un tema recurrente. En Chile, la tasa de abandono se sitia en alrededor del 40 % durante los
primeros cinco afios de ejercicio, aunque la informacion sobre las motivaciones especificas para dejar la

ensefianza es limitada. Estudios han revelado que los docentes que realmente abandonaron la profesion
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identificaron como razones clave la insatisfaccion con las oportunidades de desarrollo profesional, ingresos
insuficientes y la falta de beneficios adecuados.(1>!31415.16) También mencionaron la insatisfaccion con el
liderazgo escolar, las condiciones de trabajo y el deseo de tener mayor influencia en las politicas educativas.
Entre las principales razones, se observo un deseo de mejorar sus condiciones de vida y la necesidad de un
entorno mas favorable para la toma de decisiones pedagdgicas.

La disminucion de docentes en Chile y a nivel mundial es una crisis que ha ido en aumento. En el contexto
chileno, aproximadamente el 20 % de los docentes se retira en los primeros cinco afios de ejercicio de la
profesion.!®) Las condiciones laborales, la falta de oportunidades de desarrollo profesional y el escaso
reconocimiento son factores cruciales que contribuyen al abandono de la profesion docente, tanto en
estudios internacionales como en el contexto chileno. La voz del docente, la satisfaccion en el trabajo y el
agotamiento emocional también desempefian un papel significativo en esta problematica.(!*!9

En Chile, se evidencia una correlacion preocupante entre el abandono docente y el bajo reconocimiento
social de la profesion, asi como con salarios insatisfactorios y las dificultades para acceder a programas de
perfeccionamiento sin tener que abandonar el aula. Estas condiciones generan un entorno de trabajo que no
solo desmotiva a los docentes, sino que también pone en riesgo su bienestar emocional y profesional.®!6 A
esto se suman factores como la infraestructura escolar, el clima laboral, el tamafio de las clases y el tiempo
destinado a actividades no lectivas impactan directamente en la motivacion y el desempeiio de los
educadores.!” La gratificacion emocional que proviene de un trabajo pedagdgico desafiante y el
reconocimiento por parte de los estudiantes son elementos que pueden influir positivamente en la retencion
de los docentes.

Por lo tanto, es crucial implementar politicas que aborden de manera integral las condiciones laborales, las
oportunidades de desarrollo profesional y el reconocimiento de los docentes. Estas medidas son esenciales
para mitigar la alarmante tasa de abandono de la profesion en Chile, garantizando no solo la estabilidad del
personal docente, sino también la calidad educativa para los estudiantes.

Con base en lo anterior, se precisa identificar los elementos de la gestion de la prevencion de riesgos
ocupacionales, lo que implica reconocer las politicas, procedimientos y practicas que se implementan para
minimizar los riesgos en el entorno laboral educativo, asi como describir los factores de riesgo en el trabajo,
analizando los diferentes tipos de riesgos a los que estan expuestos los docentes, incluyendo factores
ergondmicos, psicosociales y de seguridad.(31920 Seguidamente, se pretende identificar los factores
asociados al propio docente que determinan el desempefo, centrandose en aspectos individuales como la
formacion, la experiencia y la salud de los docentes, que pueden influir en su rendimiento académico. Por
ultimo, se examinan los factores asociados al entorno universitario que determinan el desempefio docente,

analizando las condiciones del entorno laboral, como la infraestructura, los recursos disponibles y el clima
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organizacional, que pueden afectar la eficacia del trabajo docente.?V

En consecuencia, la presente investigacion se centra en analizar la relacion entre la gestion de la prevencion
de riesgos ocupacionales y el desempeno de los docentes en una universidad privada en Chile, para luego
ofrecer recomendaciones practicas para mejorar las condiciones laborales en el ambito universitario,

promoviendo asi un entorno educativo mas seguro y eficiente.

Métodos

Técnicas
Este estudio se clasifica como descriptivo, ya que busca detallar las propiedades y caracteristicas de los
procesos que se estan analizando. También, se caracteriza por un disefio no experimental, transeccional, de
campo y de tipo correlacional, ya que busca establecer la relacion entre las variables de gestion de la

prevencion de riesgos ocupacionales y el desempefio docente. (2324:25.26.27.28)

Procedimientos e instrumentacion

Para el presente estudio, se emplearon técnicas y herramientas de recoleccion de informacidon que aseguran
la validez y confiabilidad de los datos obtenidos.?>*% La medicion de variables en el ambito de las ciencias
sociales presenta un nivel de complejidad mayor debido a la interaccion de multiples factores, como los
fisicos, psicologicos y sociales.®) Por ello, es fundamental utilizar instrumentos de medicion bien disefiados
que permitan una adecuada clasificacion y cuantificacion de los datos.

La técnica seleccionada para la recoleccion de informacion fue la encuesta, utilizando un cuestionario
estructurado, que consiste en un documento que contiene un conjunto de reactivos con alternativas de
respuesta.? Este cuestionario, elaborado en una investigacion previa, fue validado mediante el juicio de 5
expertos y una prueba piloto aplicada a 20 sujetos con caracteristicas similares, arrojando un coeficiente
Alpha de Cronbach para la variable 1 de a = 0,960 y para la variable 2 a = 0,978, ambos muy altos, por lo
que se consideran fiables con mediciones estables.®® incluye una escala ordinal, permitiendo establecer
relaciones de orden entre las categorias de respuesta, y se basa en el modelo Likert, que ofrece cinco
opciones de respuesta para medir los indicadores relacionados con las variables del estudio.(

El disefio del instrumento comenzo con la definicidon de los reactivos asociados a los indicadores, resultando
en un total de sesenta items en total, los que corresponden a dieciséis indicadores, cuatro dimensiones, dos
de éstas ultimas para cada una de las dos variables de estudio. Cada conjunto de items se deriva de los
indicadores establecidos en la operacionalizacion de ambas variables, tal como se muestra en la tabla 1. La

organizacion y estructura del cuestionario garantizan la obtencion de informacion directa sobre las
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condiciones y percepciones de los participantes, facilitando asi un andlisis robusto y fundamentado de la
relacion entre la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales y el desempeiio docente. Las alternativas
de respuesta son de tipo Likert, con cinco alternativas de respuesta por cada item o pregunta del cuestionario,

siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca y nunca, con valoraciones 5, 4, 3, 2 y 1 punto,

respectivamente.
Tabla 1. Operacionalizacion de las variables
VARIABLES || DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Elementos de la || ® Politicas de Prevencion 1,2,3
gestion de la ¢ Planificacion 4,5,6
prevencion de ¢ Implementacion 7,8,9,10
Prevencion riesgos e Verificacion 11,12, 13
de riesgos ocupacionales e Revision por la Direccion 14,15, 16
ocupacionales Fact d e Seguridad en el trabajo 17,18, 19
arcie:ress © || ¢ Ergonomia 20,21, 22,23
ocupac;gonales ¢ Psicosociologia 24,25,26
e Higiene en el trabajo 27, 28,29, 30
Fact e Formacion 31, 32,33
asoiicazzsal e Salud 34,35, 36
propio docente e Motivacion 37, 38, 39, 40
Desempefio e Compromiso 41, 42,43, 44
docente Factores e Infraestructura 45 _ 50
asociados al e Materiales 51 ) 55
‘ er‘ltor'no e Relaciones 56 - 60
institucional Interpersonales

Fuente: Elaboracién propia, a partir de Bracho.

Asimismo, se presenta el baremo en la tabla 2 para la interpretacion de las medias aritméticas de la variable
Prevencion de riesgos ocupacionales, asi como en la tabla 3 el baremo para la interpretacion de las medias
aritméticas de la variable Desempeno docente, los cuales se disefiaron con el propdsito de categorizar los
resultados. La amplitud de las escalas viene dada por la ponderacion de mayor magnitud menos la
ponderacion de menor magnitud, cuyo resultado es dividido por el nimero total de categorias u opciones de

respuestas del instrumento. Asi se tiene que la amplitud de cada escala es (5-1)/5= 0,80.

Tabla 2. Baremo para la interpretacion de las medias aritméticas de la variable Prevencion de riesgos
ocupacionales
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| Rangos | | Categorias |
420< i<5,00 | Muy Presente |
3,40< 1<4,20 | Presente |
2,60< 1<340 | Medianamente Presente |
| 1,80 < 1<2,60 || Poco Presente |
| 1,00< i<1,80 | Ausente |

Fuente: Elaboracion propia, a partir de Bracho.3

Tabla 3. Baremo para la interpretacion de las medias aritméticas de la variable Desempefio Docente

| Rangos | | Categorias |
| 420< i<5,00 | Muy Adecuado |
340< <420 | Adecuado |
2,60< 1<340 | Medianamente Adecuado |
1,80 < 1<2,60 | Inadecuado |
1,00< 1<1,80 || Muy Inadecuado |

Fuente: Elaboracion propia, a partir de Bracho.3

Tras la recoleccion y el procesamiento de los datos estadisticos, se realizaron analisis descriptivos para las
dos variables, Prevencion de riesgos ocupacionales y Desempefio Docente. El proceso comenzoé con la
evaluacion de sus dimensiones, seguido por el andlisis de los indicadores correspondientes. Esto permitio
determinar las frecuencias absolutas (ni) y las frecuencias relativas porcentuales (Pi) de la muestra
encuestada, lo que facilitdo el calculo de la correlacion entre las variables utilizando el coeficiente de
correlacion de Spearman a través de un software estadistico, adecuado para para datos ordinales y menos
sensible a los valores atipicos.?>3% Este coeficiente mide la relacion, asociacion o interdependencia entre
dos variables aleatorias continuas, empleando valores en una escala ordinal. Su interpretacion oscila entre -1
y +1, donde los valores negativos indican asociaciones inversas y los positivos, asociaciones directas; un

valor de cero (0) significa que no hay correlacion.7-3®)

Poblacion y muestra
La definicion de la poblacion es esencial en toda investigacion para la obtencion de datos relevantes sobre
las variables a medir, la poblacion representa el conjunto de mediciones que se pueden realizar sobre una
caracteristica comtin de un grupo de seres u objetos, es decir, se refiere al universo total sobre el cual se

generalizan los resultados del estudio.®”
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La poblacion de este estudio esta constituida por el personal docente de las carreras de pregrado y los
programas de posgrado de una Instituciéon de Educacion Universitaria privada ubicada en la V region de
Valparaiso, Chile. La muestra, por su parte, se define como el subconjunto representativo de la poblacion
objeto de estudio, con el proposito de investigar aspectos particulares que la caracterizan.?) Esta muestra se
clasifica segun la naturaleza y los requerimientos de la investigacion, buscando generar datos significativos.
Para calcular el tamafio de la muestra correspondiente a los docentes de pregrado, se utiliz6 un enfoque
probabilistico, dado que este tipo de muestreo es esencial en investigaciones por encuestas que buscan
estimaciones de variables en la poblacion.? Esto implica que todos los elementos de la poblacion tienen la
misma probabilidad de ser seleccionados.
El calculo del tamafio de la muestra se realizo utilizando la formula.“?):
Z% Npq
e?(N — 1)+ Zipq

=

donde:
n: tamafio de la muestra
Z: constante que depende del nivel de confianza (Z = 1,96)
N: tamafio de la poblacion (272 docentes)
p: proporcion de individuos que poseen la caracteristica de estudio (0,9)
e: error muestral limite aceptable

q: proporcion de individuos que no poseen dicha caracteristica (1-p)

Al aplicar la formula con un error limite de 5 % (0,05), se determiné que el tamafo de la muestra es de 92
sujetos seleccionados en forma aleatoria para la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos. Este
enfoque asegura que la muestra obtenida es representativa y permite realizar inferencias validas sobre la

poblacion estudiada.

Resultados

La tabla 4 presenta la distribucion de frecuencias relativas y las medias aritméticas de la dimension
Elementos de la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales. Los resultados indican que el 44,29 % de
los encuestados seleccionod la opcion Casi Nunca, y el 24,80 % optd por Nunca. Las respuestas Algunas
Veces, Casi Siempre y Siempre sumaron un 24,89, 5,20 y 0,94 %, respectivamente.

En relacion con el indicador Politicas de Prevencion, un 38,04 % sefala que estas politicas se declaran "casi

nunca", lo que refleja una falta de divulgacion y compromiso en su cumplimiento. Aunque el 33,70 % indica
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que algunas veces se cumplen, esto resalta la deficiencia en la comunicacion de estas politicas.

El indicador Planificacién muestra un 51,45 % en Casi Nunca y una media de 2,23, lo que sugiere que este
aspecto es escasamente abordado.

Respecto al indicador Implementacion, el 41,03 % sefiala que casi nunca se lleva a cabo, y un 35,33 % opta
por Nunca. Esto implica que el 76,36 % percibe una ausencia en la implementacion de actividades
preventivas y en la designacion de personal responsable.

El indicador Verificacion presenta una media de 1,84, con un 44,57 % en Nunca, evidenciando la falta de
seguimiento y acciones correctivas en la gestion de riesgos ocupacionales.

Finalmente, el indicador Revision por la Direccion muestra un 58,33 % en Casi Nunca y una media de 2,14,
lo que refleja la escasa supervision por parte de la direccion sobre las actividades de prevencion.

En consecuencia, la media aritmética general de 2,13 indica que los elementos de la gestion de la prevencion

de riesgos ocupacionales estan poco presentes en la institucion de educacion universitaria analizada.

Tabla 4. Frecuencia relativa y media aritmética de Elementos de la gestion de la prevencion de riesgos

ocupacionales
Frecuencia relativa porcentual de las alternativas
Pi) (%
Indicadores s (A)l( %) Cas. Media
. asi gunas asi
Siempre Siempre Veces Nunca Nunca
Politicas de Prevencion || 4,71 | 10,14 | 33,70 || 38,04 || 1341 | 255|
Planificacion 0,00 2,17 32,61 51,45 | 13,77 2,23
Implementacion 0,00 3,53 20,11 41,03 35,33 1,92
Verificacion 0,00 5,43 17,39 || 32,61 || 44,57 1,84
Rovisia I
evISIon por 0,00 4,71 20,65 || 5833 | 1630 2,14
Direccion
Tendencia de 1
eneene e 0,94 5,20 24,89 || 4429 | 2480 | 213
dimension
Media aritmética de la
, ., 2,13
dimension
Categorizacion segiin Poco Presente
Baremo

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 5 también presenta la distribucioén de frecuencias y medias aritméticas para la dimension Factores
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de riesgos ocupacionales. Los resultados muestran que el 38,84 % de los encuestados eligieron Casi Nunca,
mientras que el 33,51 % optaron por Algunas Veces. Las opciones Casi Siempre, Nunca y Siempre tuvieron
porcentajes mas bajos: 14,72, 11,39 y 1,52, respectivamente.

En el indicador Seguridad en el Trabajo, un 43,86 % de los participantes indicaron Casi Nunca, reflejando
condiciones de seguridad deficientes, como obstaculos en areas de transito y mobiliario inadecuado. A pesar
de una media aritmética de 2,77, que lo clasifica como medianamente presente, la falta de instalaciones
seguras representa un riesgo significativo para el personal.

El factor Ergonomia también presento resultados preocupantes, con un 39,13 % de respuestas en Casi Nunca
y una media de 2,58.

En cuanto a la Psicosociologia, la media aritmética fue de 2,50 y el 38,41 % eligio Casi Nunca. Aunque
algunos encuestados mencionaron que el ritmo laboral es medianamente apropiado, también sefialaron la
falta de planificacion en las actividades y un clima de cooperacion deficiente entre el personal. Esto destaca
que los factores psicosociales, como la satisfaccion laboral y la cultura organizacional, son cruciales para el
rendimiento del trabajo.

El indicador Higiene en el Trabajo reveld que un 33,97 % selecciond Casi Nunca, con una media de 2,39,
indicando condiciones higiénicas inadecuadas. Aunque existen medios de recoleccion de desechos, su
identificacion y mantenimiento son deficientes.

En general, la media aritmética de 2,56 para la dimension Factores de riesgos ocupacionales sugiere que las
condiciones de seguridad, ergonomia, psicosociologia e higiene son poco favorables. Por lo tanto, es
fundamental que la institucion analice y mejore las condiciones laborales para proteger la salud de su

personal.

Tabla 5. Frecuencia relativa y media aritmética de Factores de riesgos ocupacionales

Frecuencia relativa porcentual de las alternativas (P1)
: (%) :
Indicadores - - Media
Siempre Casi Algunas Casi Nunca
P Siempre Veces Nunca
Seguridad en cl 254 || 1594 37,68 | 4386 000 277
trabajo
Ergonomia 0,00 16,03 35,50 39,13 9,24 2,58
Psicosociologia 0,00 18,48 28,26 38,41 14,86 2,50
Higiene en el
: 3,53 8,42 32,61 33,97 21,47 2,39
trabajo
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Tendencia de la 1,52 14,72 3351 || 3884 1139] 256
dimension
Media aritmética 256

de la dimension

Categorizacion

] Poco Presente
segun Baremo

Fuente: Elaboracion propia.

El andlisis de la primera variable, reflejado en la tabla 6, muestra que la media aritmética de los indicadores
relacionados con la dimension Elementos de la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales es de 2,13,
lo que indica una presencia deficiente segun los parametros establecidos en el baremo.

Asimismo, la dimension Factores de riesgos ocupacionales obtuvo una media de 2,56, con indicadores como
Seguridad en el Trabajo, Ergonomia, Psicosociologia e Higiene, lo que también se clasifica como poco
presente, dado que se encuentra en el rango de 1,80 a 2,60.

En conclusion, el promedio general de ambas dimensiones es de 2,35, lo que sugiere que la gestion de la

prevencion de riesgos ocupacionales en la institucion es, en términos generales, escasa.

Tabla 6. Media aritmética para la variable Prevencion de riesgos ocupacionales

Variable || Prevencion de riesgos ocupacionales
Elementos de la gestion de la )
. . ., . Factores de riesgos
Dimensiones prevencion de riesgos )
. ocupacionales
ocupacionales
o < — <
= Ne) = — (] ] f—
Q R . on ()
o g 2 = Rt 5 g 8 e o o
©n S Q - Q 2 9 ) g o o .©
Q < = ] I3 9 . =
Indicadores S 5l 2 o SIlgEg|lE8| 2 g |lg .8
S 2| & cllEellcoll®=]| & 215 =
= 2z = A= i 72 o 8
= o = 5} = R 5 & 2y o iy
o = < = 3 N =] S |].e0
ezl B> |2 & - ==
— R~ w2 [a )
| = = | 255122 19| 1,8 | 2,14 2,77 || 2,6 || 3 || 2,39
| X  Indicador |
X Dimension 2,13 2,56
X  Variable 2,35
Categorizacion
’g Poco Presente
segun Baremo

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, en la primera dimension de la variable Desempeio docente, la tabla 7 muestra que el 35,35 %
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de los encuestados selecciond Casi Nunca como respuesta, y el 29,89 % optd por Algunas Veces. Los
resultados indican que existe una falta significativa de factores que afectan a los docentes, con una media
aritmética de 1,93 para el indicador Formacién, categorizandolo como inadecuado. Aunque algunos
docentes mencionan que aun cuan se determinan las necesidades de formacion, la implementacion de
acciones de capacitacion, especialmente en prevencion de riesgos ocupacionales, es escasa.

El indicador Salud, del personal docente, refleja que el 44,20 % de los encuestados eligi6 Nunca, y un
36,96 % Casi Nunca, lo que indica que mas del 80 % considera inadecuada la gestion de la salud en la
institucion. La media aritmética de 1,79 sugiere una vigilancia insuficiente sobre accidentes y enfermedades
ocupacionales.

En cuanto al indicador Motivacion, el 44,48 % de los docentes eligi6 Algunas Veces, con una media de 2,79,
lo que sugiere una motivacion medianamente adecuada. Sin embargo, la percepcion sobre el apoyo
institucional es negativa, pues muchos docentes sienten que las acciones para alcanzar los objetivos
institucionales son escasas.

El indicador Compromiso muestra que el 40,49 % optd por Casi Nunca, con una media de 2,80, lo que
también se considera medianamente adecuado. Aunque la mayoria cumple con su puntualidad y dedicacion,
hay una falta de identificacion con los objetivos institucionales y un notable absentismo.

Finalmente, la media aritmética de 2,33 para la dimensioén Factores asociados al propio docente indica que

estos elementos son inadecuados en la institucion estudiada.

Tabla 7. Frecuencia relativa y media aritmética de Factores asociados al propio docente

Frecuencia relativa porcentual de las alternativas (P1)

. (%) .
Indicadores . . Media
Siempre Casi Algunas Casi Nunca
P Siempre Veces Nunca
Formacion 0,00 2,54 26,09 32,97 38,41 1,93
Salud 0,00 4,71 14,13 36,96 44,20 1,79
Motivacidén 1,90 17,93 43,48 30,98 5,71 2,79
Compromiso 1,90 20,11 35,87 40,49 1,63 2,80
T i |
endencia de la 095 || 1132 2989 3535| 2249 233
dimension
Media
aritmética de la 2,33
dimension
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 8 presenta los resultados de las frecuencias y medias aritméticas para la dimension Factores
asociados al entorno institucional. Se observa que el 37,92 % eligi6 "Casi Nunca", mientras que el 34,57 %
optd por Algunas Veces. La media aritmética general es de 2,69, lo que indica que estos factores son

medianamente adecuados.

Tabla 8. Frecuencia relativa y media aritmética de Factores asociados al entorno institucional

Frecuencia relativa porcentual de las alternativas (Pi)
. (%) :
Indicadores = = Media
. Casi Algunas Casi
Siempre ) Nunca
Siempre Veces Nunca
Infraestructura 4,35 23,10 36,96 34,42 1,27 2,89
Materiales 2,17 13,91 33,04 43,26 7,61 2,60
Relaciones
3,26 12,39 33,70 36,09 14,57 2,54
Interpersonales
Tendencia de la 3,26 1647 | 34571 3792| 7.82| 2,69
dimension
Media a‘lrltme.tlrca 2,69
de la dimension
Cat izacid .
a e’gorlzacmn Medianamente Adecuado
segun Baremo

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, el andlisis de los resultados de la segunda variable, presentado en la tabla 9, revela que la media
aritmética para la dimension Factores asociados al propio docente es de 2,33, indicando que estas
condiciones son inadecuadas para un desempefio 6ptimo en la institucion de educacion universitaria.

El indicador Infraestructura tiene una media de 2,69, con un 36,96 % de respuestas en Algunas Veces.
Aunque los docentes consideran que los espacios son medianamente adecuados para actividades de

ensefianza, identifican deficiencias en la tecnologia y el mantenimiento de las instalaciones.
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Respecto al indicador Materiales, el 43,26 % de los encuestados eligié Casi Nunca, con una media de 2,60.
Esto indica que la disponibilidad y conservacion de herramientas y equipos, como computadores y
materiales de laboratorio, son insuficientes, lo que afecta la calidad educativa.

En cuanto a las Relaciones Interpersonales, el 36,09 % selecciond Casi Nunca, y la media aritmética es de
2,54, lo que sugiere una comunicacion inadecuada entre los docentes. A pesar de que se observan actitudes
de respeto y cooperacion, la participacion en la toma de decisiones es limitada.

Los resultados de estos indicadores reflejan que la media aritmética de 2,69 en la dimension Factores
asociados al entorno institucional indica condiciones medianamente adecuadas. Sin embargo, es perentorio
reforzar todos los aspectos del entorno institucional, incluida la infraestructura y los materiales, para mejorar
el desarrollo académico.

Por otro lado, la dimension Factores asociados al entorno institucional obtuvo una media de 2,69, lo que
sugiere que estos factores, que incluyen Infraestructura, Materiales y Relaciones Interpersonales, son
inadecuados, segun el baremo de la tabla 3.

Estos resultados establecen que la media aritmética general de la variable Desempefio Docente es de 2,49, lo

que indica que tanto las condiciones personales del docente como las del entorno educativo son inadecuadas.

Tabla 9. Media aritmética para la variable Desempenio Docente

Variable || Desempefio Docente
. . Factores asociados al Factores asociados al
Dimensiones . T
propio docente entorno institucional
fao] wn
o = QL
g 5 2 = g8 ||
. s =28 &8 2| =|2&¢8
Indicadores S = > = 2 5 ||c &
E & || g 3 2 |
S s z £ s |2 §
= = S E £
| X Indicador || 1,9 || 1,79 |[ 2,79 || 2.8 || 2,95 || 2.6 | 2,54]
| X Dimension || 2,33 I 2,69 |
| X  Variable || 2,51 |
Categorizacion
,g Inadecuado
segun Baremo

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 10 muestra los resultados de la correlacion entre las variables Prevencion de riesgos ocupacionales
y Desempefio Docente en la institucion de educacion universitaria objeto de estudio. Se utiliz6 el coeficiente

de correlacion de Spearman (p) para medir la relacion entre estas dos variables continuas de escala ordinal,
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mediante el software estadistico SPSS para la muestra N = 92. El coeficiente obtenido fue de p = 0,817, con

un nivel de significancia bilateral de 0,01.

Tabla 10. Calculo de la correlacion de Spearman

Correlaciones

PRO DD

PRO Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 92 92
Spearman Coeficiente de 817" 1.000

correlacion ’ ’
bb Sig. (bilateral) ,000
N 92 92
**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Notas: PRO: Prevencion de riesgos ocupacionales; DD: Desempeiio docente

Fuente: Elaboracion propia.

Este resultado indica una correlacion positiva alta, lo que sugiere que una gestion efectiva de la prevencion
de riesgos ocupacionales influye significativamente en el desempefio de los docentes, y viceversa. Por lo
tanto, al mejorar esta gestion, se espera un impacto positivo en el rendimiento docente dentro de la

institucion.

Discusion
Los hallazgos indican que la dimension Elementos de la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales
tiene una media aritmética de 2,13, clasificandose como "Poco Presente". Este resultado es alarmante, ya
que el 44,29 % de los encuestados indico que las politicas preventivas se aplican "Casi Nunca". La falta de
divulgacion y compromiso en la implementacion de politicas de prevencion refleja una deficiencia en la
comunicacion institucional, lo cual es fundamental para crear un entorno laboral seguro. La planificacion y
la verificacion de estas politicas también mostraron resultados preocupantes, con un 51,45 y 44,57 % de los

encuestados seleccionando "Casi Nunca", respectivamente. Esto sugiere una ausencia de seguimiento y
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acciones correctivas, lo que puede poner en riesgo el bienestar de los docentes y, por ende, afectar su
desempefio.

En cuanto a los Factores de riesgos ocupacionales, la media aritmética fue de 2,56, indicando que las
condiciones de seguridad, ergonomia, psicosociologia e higiene son "Poco Presentes". La alta proporcion de
respuestas "Casi Nunca" en indicadores como seguridad en el trabajo (43,86 %) y ergonomia (39,13 %)
resalta la necesidad urgente de mejorar las condiciones laborales.>!'® La falta de instalaciones seguras y
adecuadas no solo afecta la salud fisica de los docentes,!®) sino que también puede influir negativamente en
su motivacion y satisfaccion laboral, elementos criticos para un desempefio docente efectivo.*®

El andlisis de la variable Desempefio docente revela que tanto los factores asociados al propio docente como
los del entorno institucional son inadecuados, exacerbando las deficiencias en la gestion de la prevencion de
riesgos ocupacionales. La media aritmética de 2,49 indica que las condiciones personales, como la
formacion y la salud, son deficientes, lo que se traduce en un bajo rendimiento. En particular, el indicador de
formacion mostrd una media de 1,93, lo que sugiere que los docentes carecen de la capacitacion necesaria
para abordar eficazmente las demandas de su trabajo, especialmente en materia de prevencion de riesgos.
Ademas, se observa que no existen esfuerzos para fomentar un clima adecuado de cooperacion entre los
docentes para el desarrollo de las actividades de ensefianza, lo que limita la colaboracién y el intercambio de
buenas practicas, elementos esenciales para un entorno educativo dindmico y colaborativo.?!

La falta de promocion de la preservacion de la salud de los docentes, en funcion de los riesgos ocupacionales
presentes en su area de trabajo, contribuye a un aumento en el estrés y la insatisfaccion laboral. Esto se
traduce en una creciente intenciéon de abandono entre los docentes, quienes cada vez mas manifiestan su
desinterés por permanecer en la institucion.®) Esta situacion se ve agravada por el hecho de que, en muchas
ocasiones, no se toma en cuenta la voz de los docentes al momento de tomar decisiones relacionadas con la
institucion y con la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales. Este desdén por la opinioén del
personal no solo incrementa la sensacion de desmotivacion, sino que también incide en el aumento de
insatisfaccion, lo que puede menoscabar el arraigo institucional, afectando tanto la calidad de la ensefianza
como el bienestar de los docentes.

Las condiciones deficientes en el ambiente de trabajo aumentan la propension a riesgos psicosociales en los
docentes universitarios, siendo el estrés, el sindrome de burnout y el mobbing algunos de los mas
prevalentes.!”) Estos factores no solo afectan la salud mental y fisica de los docentes, sino que también
impactan directamente en su desempeno y en la calidad de la ensefianza. La implementacion de estrategias
especificas que aborden el estrés y el sindrome de burnout, como parte de u programa de gestion de riesgos
ocupacionales, puede contribuir a crear un entorno laboral mas saludable y positivo, lo cual a su vez

fomentaria un mayor compromiso y satisfaccion laboral entre los docentes.
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La correlacion alta y significativa (p = 0,817) entre la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales y el
desempefio docente sugiere que mejorar la gestion de riesgos podria tener un impacto positivo en la calidad
educativa. Esto implica que la institucion deberia priorizar la implementacién de politicas efectivas de
prevencion y formacion continua para los docentes. Al fortalecer estos aspectos, no solo se mejorara el
bienestar de los educadores, sino que también se elevara la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. El
resultado de la correlacion confirma la hipotesis que cuanto menor es la satisfaccion laboral, mayor es la
intencion de cambiar de profesion. 4344

Las deficiencias en iluminacién, ventilacion y mobiliario incomodo afectan la salud y el desempefio del
personal docente, lo que resalta la importancia de crear un entorno de trabajo ergonémico adecuado. Estos
hallazgos respaldan la necesidad de integrar la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales en la
estructura organizacional para mejorar el desempeno y cumplir con los objetivos estratégicos y normativas
vigentes.

Esto plantea la necesidad de un compromiso mas firme por parte de la direccion para mejorar la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, alineandose con los postulados de la Organizacion Internacional del
Trabajo sobre liderazgo y responsabilidad en la prevencion. También es crucial implementar estrategias que
fortalezcan la formacién docente, preserven su salud y fomenten un mayor compromiso para alcanzar los
objetivos institucionales.

En conclusion, los resultados de esta investigacion evidencian la necesidad de un compromiso institucional
mas firme con la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales. Mejorar estas condiciones es esencial no
solo para proteger la salud y el bienestar de los docentes, sino también para optimizar su desempefio
académico. Se sugiere que la universidad implemente politicas y practicas que fortalezcan la formacion
docente y garanticen entornos laborales seguros y saludables, en linea con los estdndares internacionales de
seguridad y salud en el trabajo, cuyos esfuerzos en mejorar los elementos de la prevencion de riesgos

ocupacionales contribuiran a mejorar el desempefio docente y por ende reducir la movilidad docente.

Conclusiones

El analisis de los resultados de esta investigacion revela un bajo nivel en la gestion de la prevencion de
riesgos ocupacionales y en el desempeio docente en la institucion estudiada, segiin la percepcion de los
docentes encuestados. Esto subraya la necesidad de implementar mejoras en ambos aspectos.

Las universidades, como pilares de la sociedad, requieren un modelo de gestion que integre politicas y
procedimientos enfocados en la prevencion de riesgos. Estas medidas deben adaptarse al contexto social y
cultural de cada institucion, abordando los desafios presentes y estableciendo orientaciones para mejorar la

calidad educativa.

@@@@ Esta obra esta bajo una licencia
Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirleual 4.0 Internacional (CC BY-NC-S4 4.0)



https://orcid.org/0000-0002-9639-8687
https://orcid.org/0009-0008-2226-2681
https://orcid.org/0009-0005-3352-7444
https://orcid.org/0000-0002-2307-0875
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

€CIMED Revista Cubana de Salud y Trabajo. 2025;26:e938

, EDITORLAL CIENCIAS MEDICAS

Este andlisis busca propiciar que los directores y gerentes establezcan e implementen acciones concretas
para optimizar tanto el desempefio docente como la gestion de la prevencion de riesgos. Se debe prestar
especial atencion a las deficiencias sefialadas por los docentes, con un enfoque en mejorar las condiciones en
los espacios de ensenanza y asegurar recursos adecuados.

Finalmente, es esencial revisar las politicas de prevencion, fomentar la comunicacion sobre riesgos
ocupacionales y establecer un ambiente de trabajo mds seguro que contribuya a la efectividad de la

ensefianza y al bienestar de la comunidad educativa.

Recomendaciones

Para fortalecer la gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales, es fundamental llevar a cabo una
revision exhaustiva y documentacion clara de las politicas existentes. Esta revision debe ir acompafiada de
un esfuerzo para divulgar esta informacion a todo el personal, asegurando que cada miembro de la
comunidad educativa esté informado y comprometido con las practicas de prevencion. Integrar actividades
de prevencion dentro de la planificacion estratégica de la institucion permitira abordar de manera proactiva
los riesgos potenciales, mientras que la formacién continua en riesgos ocupacionales contribuird a que los
docentes se sientan capacitados para manejar situaciones de riesgo adecuadamente.

Ademas, se recomienda la conformacion de un comité de seguridad y salud en el trabajo. Este comité debe
servir como un espacio para facilitar la comunicacion y el intercambio de ideas sobre la implementacion de
politicas efectivas. La participacion activa de docentes y personal administrativo en este comité fomentara
un sentido de pertenencia y responsabilidad compartida en la gestion de la seguridad. Realizar inspecciones
de seguridad de manera regular es crucial para evaluar las condiciones de las instalaciones y detectar areas
que requieran atencién inmediata. Fomentar la cooperacion entre docentes también es esencial, ya que el
trabajo en equipo puede generar un ambiente de apoyo mutuo en la identificacion y mitigacion de riesgos.
También es vital incluir formacidn especifica en prevencion de riesgos ocupacionales en los programas de
desarrollo profesional. Ademas, llevar un control estadistico de accidentes permitira no solo identificar
tendencias, sino también evaluar la efectividad de las medidas implementadas. Asimismo, realizar
evaluaciones periddicas sobre los accidentes reportados contribuira a una comprension mas profunda de las
causas subyacentes, facilitando la implementacion de medidas correctivas adecuadas.

Por otro lado, es indispensable mejorar la infraestructura y los materiales necesarios para un entorno de
ensefianza eficaz. Mantener espacios de ensefanza adecuados y optimizar los servicios tecnoldgicos son
acciones que contribuiran significativamente a la calidad educativa. Dotar a los docentes con los materiales
necesarios no solo facilitard su labor, sino que también les permitird ofrecer una educacién con mayor

calidad a los estudiantes.
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Establecer un programa de mantenimiento efectivo garantizara que las instalaciones se mantengan en
condiciones Optimas, lo que es esencial para un ambiente de aprendizaje seguro y productivo. Por tltimo,
llevar a cabo auditorias regulares de evaluacion del cumplimiento de estas medidas no solo asegurard la
implementacion efectiva de las recomendaciones, sino que también permitird realizar ajustes continuos que

mejoren la calidad educativa y la seguridad en la institucion.
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