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RESUMEN mismo es remunerado conforme a su calidad y cahtida
al proporcionarlo, se atienden las exigencias decta

La actividad de trabajo ocurre en un lugar concreéoo también  nomia y la sociedad. Sin embargo, los trabajadores
transcurre en un tiempo establecido, en el qugsm las reservas de pacesitan tiempo para poder recuperarse de ladartiv
energia y se reduce la capacidad de trabajo. lieaajdin de un cues- d ~ d hi la Ley N° 498de 19
tionario sobre regimenes de trabajo y descansé gnugo de Trofin- que se ese_mpenan,, e.a_ Ique en la Ley
Vital del Centro de Inmunologia y Biopreparadoséguin, permitic  S€ haya definido el términibempo de descanso, el cual
diagnosticar el régimen en este personal, quesudtaeel idéneo para tiene el trabajador para recuperarse de la fatigﬂ q

este grupo de trabajo debido a la dialéctica detiwidad productiva, produce la actividad laboral y satisfacer sus ridadss
sin las condiciones suficientes de infraestrucjua garanticen un iald
personales y socialés

ambiente laboral confortable. Los resultados obteen este trabajo A .
servirdn de base para el disefio de una estratagiaep cambio del El régimen de trabajo y descanso estd dado por la
regimen de trabajo y descanso en esta muestraioes forma en que se alternan los tiempos de actividad y
recuperacion durante el dia, la semana, el meqo, e
general, el periodo de trabajo de que se trat&diihen
ABSTRACT de trabajo y descanso dentro de la jornada lalcorat
prende tanto la duracién como la distribucion gaghc-

The work activity occurs in a particular place, bigo takes in a t€f del descanso. En sentido general, un régimen de
set time, which depletes energy and reduced wopadty. The trabajo y descanso existe siempre, pero en la rizager
Trofinvital of the Genter of mmunology and Biokeal Proucis of |5 /SCeS N0 s €l mas adecuado, pudiendo ercaes
Hrc?lg;uin, the regime allowed the diagr?gsis of thedfswhich is not desarr_ollarse ant|C|_padament_e .Ia fatlga, afectatedo
the ideal for this task force because of the diaecf productive ~Capacidad de trabajo, el rendimiento y la saludrde
activity, not sufficient conditions to ensure irgraicture comfortable bajadors.
work environment. The results obtained in this wprkvide a basis Conseguir un ambiente laboral equilibrado, dinamico
Iﬁirsds‘ij:g;'snfm%grategy for changing the regimevofk and restin v qin ningan tipo de alteracion, es una tarea itliie

cumplir. Todos sabemos que el bienestar en eljoasa
Keywords: Trofin-Vital group, work and rest regime uno de los aspectos basicos que influyen sobreroues
rendimiento, y es por ello que los directivos tadnbi
juegan un papel importante dentro de este ‘ecoséste
INTRODUCCION En lo que al establecimiento de regimenes de tapaj
descanso se refiere, este efecto se logra a todevésa

El trabajo en la sociedad socialista es un deraaho, a@decuada determinacion y distribucion del tiempo de

deber y un motivo de honor para cada ciudadano. #scanso, lo que contribuye a reducir la fatigaymir
determinados accidentes y otros dafios a la sakid, a
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! Licenciada en Biologia, Aspirante a Investigadora, Profesora Instructor. Centro de Inmunologia Molecular y Biopreparados de Holguin, Holguin, Cuba
2 Master en Bioseguridad, Investigadora Agregado, Profesora Instructor. Centro de Inmunologia Molecular y Biopreparados de Holguin, Holguin, Cuba
3 Técnica medio. Centro de Inmunologia Molecular y Biopreparados de Holguin, Holguin, Cuba

* Licenciado en Microbiologia, Investigador Agregado. Centro de Inmunologia Molecular y Biopreparados de Holguin, Holguin, Cuba

° Ingeniero quimico. Centro de Inmunologia Molecular y Biopreparados de Holguin, Holguin, Cuba

Correspondencia:

Lic. Zuleidis Torres Ponce

Calle Pedro Rogena n° 7 A, Reparto La Duana, Holguin,
Holguin, Cuba

Tel.: (537) 8618709

E-mail: zule@cibho.hlg.sld.cu

Revista Cubana de Salud y Trabajo 2012;13(3):3(




Torres Z, Cobos D, Gongora W, Costa GA

como a mantener la capacidad de trabajo alta plesta3. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Resolu-

durante la jornada cién N° 187 de 2006. Reglamento sobre jornada y
El Centro de Inmunologia y Biopreparados de Hol- horario de trabajo. La Habana; 2006.

guin (CIBHO) se dedica a la produccion y comerzéli 4. Centro de Inmunologia y Biopreparados de Holguin.

cion de biopreparados, donde el producto lider les e Convenio colectivo de trabajo. Capitulo VI, claasul

Trofin-Vital. La entidad tiene establecido dentre su 38. Holguin; 2011. 21 p.

convenio colectivo un régimen de descanso de media

hora exclusivamente para el horario de almuerzoy&@l Seleccion de cuestionarios

es aplicado para todos los trabajadores sin teneuen-

ta si el personal es directo 0 no a la produccién. Se tomaron como partida dos cuestionarios que se
encuentran definidos en el Compendio metodolégico,
Origen y estado de la situacién el personal que ejecuta el estudio se decidi6 lpones-

tionario que se describe en el anexo, por serréae

El personal que labora en la obtencion del Trofinasequible e integradora para hacer un diagnést&® m
Vital se encuentra plenamente capacitado en leidati  eficiente.
productiva de bioldgicos; sin embargo, la entidad n
presenta instalaciones con todos los requisitadis#io  Aplicacion del cuestionario
establecidos en la base legal vigente para el mdsar
de este proceso y el personal se fatiga en la@factdel Se aplico el cuestionario seleccionado a los latra
mismo. jadores del grupo de Trofin-Vital, de manera indixal

La actividad de seguridad y salud en el trabajelen durante el mes de abril del 2011.
CIBHO en la actualidad se encuentra bien consadidad
con una base documental propia integrada al SistemaRESULTADOS Y DISCUSION
Gestion de la Calidad de la entidad y que respanide
legislacion vigente en materia de seguridad y safudl Las personas pasan mas de un tercio de cada dia en
trabajo que existe en Cuba. el trabajo. Solo por este motivo deberia quedao cae

En la actualidad, la seguridad y salud en el tmbajas condiciones de trabajo pueden tener un efegtorn-
contindia responsabilizada con la integridad y saleld tante y directo en la salud y el bienestar de jwex-
trabajador, pero su alcance va mas alla de preetnirmadamente 210 millones de trabajadores de América
accidente, la enfermedad o el agotamiento. Su @cciBatina y el Caribe y sus familias. Ademas, las iatiu
tiende a tomar un sentido mas amplio, como facéor dies en cuanto a la seguridad y la salud en eljtralaa
motivacion y eficiencia de los trabajadores, sdbigase bastante méas all& de las consecuencias obviasemes t
de integrar sus principios y tareas a las distin@®/i- en la salud las enfermedades, los accidentes gciall
dades y funciones de la empresa. mientos generados en el trab&jo

Actualmente, el grupo de Trofin-Vital esté integrad  Tan importante es mejorar las condiciones ambienta-
por 10 trabajadores, que producen con una frecaentits, como la organizacion temporal. Cuando organiza
semanal 4 lotes de este producto, condiciones séges mos el tiempo de trabajo, buscamos adaptar lo®siym
y suficientes para que el personal que rectoratigia ciclos de la produccion a los ciclos biologicoscple-
dad de seguridad y salud en el trabajo tomaradside gicos y sociales del ser humaho
de realizar esta investigacion en este grupo ddugro Algunos autores como Lainé sefialan que para cono-

cion. cer si un régimen de trabajo y descanso es adeauado
, no, y luego para disefiar uno que se ajuste mejas a
MATERIAL Y METODO necesidades, deben valorarse el nimero y la dardeid
las pausas, la ubicacion, el tipo de pausa y steniio
Marco juridico de referencia ® En este estudio en el CIBHO, ademéas de tener en

cuenta estos elementos, se empled el cuestioreswid
El marco legal utilizado en este estudio es elisigu  to anteriormente para lograr involucrar al persateal
te: estudio y, de esta forma, integrar los conocimignto
tedricos y practicos.
1. Republica de Cuba. Consejo de Estado. Ley de El establecimiento de los regimenes de trabajcsy de
Constitucién de la Republica de Cuba. Derecho laboanso especificos, tal y como lo exige la legidlaci
ral. Capitulo VII: Derechos, deberes y garantias fu vigente, se debe priorizar en aquellas actividagies

damentales. La Habana; 1976. 24 p. concurran en ellas condiciones adversas, reglamémta
2. Republica de Cuba. Ley N° 49 de 1984. Cédigo dminuciosamente los periodos de trabajo y descamsb e
trabajo. La Habana; 1984. dia y la semana, asi como en el afio. Para logmar un

auténtica y objetiva reglamentacion, es primordihl
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estudio de la dinamica de la capacidad de trabefle- hora y media. En esta misma etapa es utilizadjel f
jandose ésta tanto a través de indices psicofgigné, laminar y el motor del mismo emite una especie de
como técnico-econdmicos. Para que el establecimiersumbido que molesta en los oidos persistentemente.
de los regimenes de trabajo y descanso resulte{prov
choso, deben ser resueltas previamente, sefialanaos bmpurezas del aireEn el area de esterilizacion, tanto al
vez mas, las cuestiones relacionadas con un nigel eesterilizar como al descontaminar, los equipos aman
mental de organizacion del trabdjdo que es perfecta- gases que atentan contra el equipo de trabajosejue
mente aplicable en el grupo de Trofin-Vital del BB.  mantiene una gran parte del dia preparando losomedi
En fin, el régimen de trabajo y descanso no es-amlgie cultivo, disoluciones y otras actividades quegid
valente; no se puede pensar en ninglin momentostele €an cada lote productivo. Ademas, después de cada
incide de modo positivo en el hombre y de modo tregallenado se efectda una limpieza profunda con ute ro
Vo en el trabajo. cion de desinfectantes que emanan olores fuertgey
En el cuestionario se recogieron los aspectos genea pesar del uso correcto de los medios de protgccio
les: trabajo que realiza, tiempo que lleva en @spuy constituyen gases perjudiciales a la salud. Esdwali
en la actividad, asi como el sexo y la edad. Adesgs mencionar, ademas, que todas las etapas que aedesit
identificaron los factores que afectan cada puelsto utilizacién del mechero de gas licuado, el operddor
trabajo, las comodidades que tiene en el puest, Imaneja directamente y éste emana un olor que perman
recomendaciones para mejorar su puesto de trdbajo, ce en el area por un periodo de tiempo bien extenso
formas en que se manifiesta el cansancio y en qr& h
es mas frecuente, asi como los dias en que esta maminacién La iluminacién es pobre para el trabajo que
cansado. se realiza en el area, principalmente en el dadlere
De un total de 10 trabajadores, con un promedio dedrdlisis. La pintura del area es muy fuerte eto®los
34 afios, de ellos 3 mujeres y 7 hombres, se idemin  locales y, por ende, limita la iluminacion.
los principales factores que afectan al trabajaosu
puesto de trabajo, y se desarroll6 una breve eq@fio Suciedad y pestilencida suciedad generalmente radica

de cada uno de ellos: en todos los desechos sélidos como resultado de cad
etapa del proceso, aunque los mismos son trataglos,

« Calor cogidos y vertidos en los lugares destinados psta e

« Ruido actividad. Con respecto a la pestilencia, casagdds

« Impurezas del aire disoluciones que se preparan tienen olores dessyjesd

« lluminacién y fuertes, como son el benzoato de sodio, el ligbl,

« Suciedad y pestilencia germicidin y el esporexin, entre otros. Aunque &sdo

mencionar que el trabajador se capacita con laashoj
informativas de cada sustancias quimica que emgean
su puesto de trabajo.

« Posicion del trabajo

 Ritmo de trabajo

* Tension nerviosa

» Estar mucho tiempo sentado o de pie

U Posicién del trabajoEn esta area el personal pasa mu-
« Puesto de trabajo incomodo

chas horas desplazandose de un lugar a otro, ytague

. instalaciones se encuentran en lugares distantegsa
Calor. Con respecto a este indicador, el reactor del_124de 150 m unas de otras, lo que posibilita que Ksqpel
emite una temperatura de 44 °C en el procesotdg-es ’

lizacion, y en el resto de las demas etapas lageahpa se encuentre en constante movimiento durante ks oc
e . horas del dia y, por consiguiente, gasta energ@& qu
oscila entre los 42 y los 44 °C. El aire que redpal y. P 9 g g&E q

. o . P pudiera dedicarsela a las diferentes etapas dekgpoo
area de hidrdlisis no garantiza una temperaturanépt

. : e . - productivo.
ademas, se identifico que los otros dos aires éciond
nados no enfrian lo necesario.

Tension nerviosaEl personal se encuentra en constante
tension nerviosa, pues su trabajo respalda el reégyutio

"Ye cada proceso que se efectda y que debe se abeque
b’é}iédicamente. Se suma, ademas, el trabajo con gra
%es volumenes, que interfiere en el resultado fitel
producto.

Ruida En la agitacion del reactor, el motor emite u
sonido que luego de dos horas se considera como
ruido persistente en un area herméticamente ceread
esta actividad se suma, ademas, el ruido emitidcepo
motor del compresor que, a diferencia del motoe-ant
rior, se encuentra en la parte exterior del aremy tam-
bién emite un ruido que se percibe en el interéradea;
el mismo es utilizado en la etapa de llenado quexse
tiende en un periodo comprendido entre una honaay u

Esfuerzo fisico durante todo el proce&d personal en
todas las etapas del proceso de produccién denfrofi
Vital esta sometido a esfuerzo fisico. Se puedeciaen
nar el dispensado de las materias primas con wmeoi
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total de 126 L, concentrado en el movimiento deebotcanso debe ser representativo para cada activédend |
llones de 18 L. Por otra parte, se encuentra eimmen- ral, asi como valorar una posible actualizaciénlale
to de cajuelas con una capacidad de almacenaj® deldgislacion vigente cubana, teniendo en cuentalasie
frascos, con un volumen cada uno de 235 mL, y en sandiciones de trabajo debido al envejecimientdade
totalidad asciende a un peso de 44 libras, ademias thfraestructura de las instalaciones constituydaator
mal disefio de las mismas, que no pueden pasapgor ¢sencial en los regimenes de trabajo y descanssgm
transfers en posicidon horizontal y hay que ubicarldos mismos que hace dos décadas atrés.
diagonalmente. Ademas, después de terminar la d&pa
llenado, deben trasladarse 13 cajas con una capbdel A manera de conclusion, la aplicacion del cuestiona
almacenaje cada una de 40 frascos. Este trasladorisesobre régimen de trabajo y descanso en el gdepo
realiza en carretillas hasta el primer piso, doseleen- Trofin-Vital del CIBHO permiti6 determinar que este
cuentran los almacenes centrales, lo que implieaeju régimen no es el adecuado para este grupo, yesuk r
operario tenga que hacer mas esfuerzo fisico. tados serviran de herramienta para que la adnaniétr
de la entidad, en conjunto con la seccion sinddiakfie
Estar mucho tiempo sentado o de: i@ todas las eta- una estrategia para el cambio del mismo.
pas el personal se encuentra sometido a posicinans
tenidas. En la etapa de llenado, méas de una hmredja  BIBLIOGRAFIA
sentado, y el trabajador que se encuentra reguliEndo
presién, camina varios metros desde el area délisidr 1.
hasta el area de llenado, fiscalizando la temperatu
regulando presion y sacando las cajuelas con dlpto
envasado, siendo éste el operador que mas se egota
esta etapa.

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Constitu-
cion de la Republica de Cuba. Derecho laboral. Capi
tulo VII. Derechos, deberes y garantias fundamenta-
les [Internet]. [Citado 1° Ago 2011]. Disponible en
http://www.mtss.cu/constitucion.php
2. Republica de Cuba. Ley N° 49 del Cdodigo de Traba-

Referente a la manifestacion del cansancio, laacurv jo de 28 de diciembre de 1984. La Habana: Gaceta
de cansancio del personal comienza a declinartia gar Oficial de la Republica de Cuba; 1985.
los doce meridianos, datos que no se encuentran ®nAndénimo. Régimen de trabajo y descanso en com-
consonancia con los expuestos en la dinamica de la pendio metodoldgico. Tomo lll. Seccién 15; 2000. p.
capacidad de trabajo del compendio metodol6gicb. E 38-76.
100 % de los trabajadores a los cuales se le éealiz 4. Lopez I, Rivas CA. La jornada de trabajo como eféone

cuestionario, afirma que se enfrentan a la nuevaga

laboral generalmente cansados, y que este canssacio

incrementa segun va transcurriendo la semana,sieind

viernes el dia de mas intensidad en el cansaresalta- 5.

dos opuestos a los obtenidos por Lainé, que sdlenab
13 %, y el 86 % afirma que el jueves es el dia spie
encuentran mas cansados, respectivamente. Lasrdifer

del medio ambiente laboral. Contribuciones a lemndiis
Sociales. Junio 2008 [Internet]. [Citado 1° Ago120Dis-
ponible enhttp:/Mmmw.eumed.net/reviccecss/0712/Igrd.htm
Fontes R. Seguridad y salud en el trabajo en Aarésitna

y €l Caribe: Andlisis, temas y recomendacionesoticp.
Departamento de Operaciones 3, Banco Interametitzano
Desarrollo [Internet]. [Citado 1° Ago 2011]. Disfiaa en:

cias entre estudio en el CIBHO vy el realizado paing, http:/AMww.iadb.org/sds/doc/SOCSaludySeguridad. pdf
tienen su maxima expresion en la muestra analizawda; 6. Lainé N. Diagndstico de las condiciones de tralyajo
embargo, en ambas investigaciones se plantea que ellos regimenes de trabajo y descanso en una empresa
cansancio esta determinado por las condicionesaa-t cubana [Internet). [Citado 1° Ago 2011]. Disponibte
jo desfavorables y el insuficiente tiempo de descay http://www.monografias.com/trabajos75/regimen-
muy pocos argumentan que existen deficiencias drgan trabajo-descanso-empresa-cubana/regimen-trabajo-
zativas. descanso-empresa-cubana?.shtml

Segun los resultados obtenidos, se recomienda para
estudios posteriores que cada régimen de trabdgsy

ANEXO
Cuestionario de entrevista sobre condiciones y regenes de trabajo y descanso
Aspectos generales:

1. Area
2. Trabajo que realiza
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3. Tiempo de experiencia
3.1. En el puesto
3.2. En la actividad
Sexo
Edad
Sefiale los factores que lo afectan en su pdesti@bajo, indicando en cada caso en qué coiaiafectacion
6.1. Calor
6.2. Ruido
6.3. Vibraciones
6.4. lluminacion
6.5. Impurezas del aire
6.6. Suciedad y pestilencia
6.7. Examen fisico
6.8. Posicion de trabajo
6.9. Ritmo de trabajo
6.10. Monotonia
6.11. Tensién nerviosa
6.12. Ordeny limpieza
6.13. La organizacién del trabajo
6.14. Otras (¢ cuales?)
7. Usted trabaja:
7.1. Siempre sentado
7.2. Siempre de pie
7.3. Alternando ambas posiciones
7.4. Otra posicion (¢.cual?)
8. ¢Considera comodo su puesto de trabajo?
8.1. Si
8.2. No. ¢Por qué?
9. ¢Qué otros factores lo afectan en su puesi@ioajo?
10. ¢ Qué usted recomendaria para que mejoren sdigiomes de trabajo?
11. Por lo general, ¢en qué estado comienza ustatdaar?
11.1. Descansado
11.2. Algo cansado
11.3. Cansado
12. Al finalizar su trabajo usted:
12.1. No se siente cansado
12.2. Se siente algo cansado
12.3 Se siente muy cansado
13. ¢ En qué forma se manifiesta este cansancio?
13.1. Cansancio general
13.2. Dolor en la espalda
13.3. Dolor en brazos y hombros
13.4. Dolor o calambre en las piernas
13.5. Cansancio o irritacion en la vista
13.6. Suefio
13.7. Disminuye su rendimiento
13.8. Nerviosismo
13.9. Otras molestias (¢ cudles?)
14. ¢ A qué hora de la jornada comienza usted asenansado?
¢ Qué dia de la semana se siente mas cansado?
16. Si trabaja en turnos, ¢en cual prefiere traBagpor qué?
17. Usted considera como la causa fundamental darsancio:
17.1. Malas condiciones de trabajo
17.2. Mala organizacion del trabajo
17.3. El descanso no es suficiente
17.4. Otra (¢ cudl?)

o0k
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18. ¢ Qué pausas de descanso usted toma habitualdueante la jornada?
19. Sobre el régimen de trabajo y descanso actsi@ld considera que:
19.1. Es adecuado
19.2. No es adecuado, por las siguientes razones:
19.2.1. El horario de las pausas de descanso glacesrecto
19.2.2. El tiempo de descanso no es suficiente
19.2.3. No existe un area de descanso apropiada
19.2.4. Otra (¢.cual?)

Recibido: 6 de octubre de 2011 Aprobado: 4 de agosto de 2012
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