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RESUMEN

El trabajo informal es uno de los grandes temas del debate eco-
noémico y socia de nuestro tiempo, especial mente en los paises en via
de desarrollo. Este estudio de tipo descriptivo y transversal documenta
las condiciones de salud y trabajo de 883 personas que laboran en las
galerias del municipio de Popayan, Colombia. El andlisis se basaen la
aplicacion de la Encuesta nacional de condiciones de salud y trabajo
del comercio informal del Ministerio de la Proteccién Social. Los
resultados indican que la mayoria de |as personas pertenecen a género
femenino en edades de entre los 39 y 49 afios, son casados y pertene-
cientes a sector urbano de la ciudad. En cuanto ala &filiacion, el 60 %
de la poblacion se encuentra afiliada a sistema de salud en diferentes
EPS.

Palabras clave: sector informal, galerias, salud, trabajo informal,
factor de riesgo

ABSTRACT

Informal labor is one of the great themes of economic and socia
debate of our time, especidly in developing countries. This is a
descriptive and transversal study that documents the health and
working conditions of 883 people working in the galleries of the city
of Popayan, Colombia. Analysisis based on the implementation of the
National Survey of Health and Working Conditions of Informal Trade
of the Ministry of Social Protection. The results indicate that most of
the people are female between 39 and 49 years old; they are married
and belong to the urban sector of the city. As for membership, 60 % of
the population is affiliated with the health system in different EPS.
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INTRODUCCION

El sector informal aparece por primeravez en lalitera-
tura sociolégica del desarrollo a principios de los setenta
dd siglo pasado, en d informe de K. Hart sobre € pais de
Ghana, afin de caracterizar |as actividades econémicas de

produccién y servicios que realizaban los pobres de las
ciudades, y en € informe de Charmes sobre Kenya rediza
do por la Organizacion Internacional del Trabgjo, manifies-
tan que los trabajadores pobres que no consiguen empleo,
no tienen posibilidades de permanecer mucho tiempo sin
percibir ingresos, porque ponen en riesgo su existenciay la
del grupo familiar 2.

Este fendmeno es multifactoriad porque puede estar
vinculado con la intensa migracion de pobladores de regio-
nes rurales a sector urbano, generada por la ola de violen-
ciay la guerra interna que viven algunos paises;, ademéas,
las pocas oportunidades labordes, € aumento de la tasa
poblacional, la fata de paliticas publicas y la pérdida de
vigenciadel concepto de sector informal en las politicas de
empleo y capacitacion, impiden de cierta manera € desa
rrollo pleno dd individuo dentro de una sociedad y su
participacion en e sector econémico formal >,

En América Latina, la modernizacion de la sociedad y
la economia, junto con € proceso de industriaizacion y €
crecimiento acelerado de la poblacién urbana por efecto de
migraciones de origen rura araidas por la expansion eco-
nomica de las ciudades, generan un cambio en la composi-
cién rurd-urbana porque a partir de estos ciclos, la pobreza
es més evidente en € sector urbano, lo que provoca cam-
bios importantes en la utilizacion del espacio piblico, €
desborde de los servicios y d crecimiento desordenado de
los asentamientos precarios en las ciudades. El impacto de
esta trasformacién dificulta € acceso a empleo de la po-
blacion pobre urbana, dando lugar a crecimiento labord en
plazas de mercado y muchos otros oficios y ocupaciones
informales para acceder aagun ingreso .

El impacto de estas transformaciones provoca profun-
dos cambios en la configuracion sociodemogréfica de las
ciudades, dterando las condiciones de vida urbana. Por una
parte, € crecimiento acelerado de la poblacién por efecto
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combinado de las migraciones internas y € mantenimiento
de reproduccion genésica por [os nuevos habitantes urba
nos, provoca modificaciones en la utilizacion del espacio
urbano, € desborde de los servicios, € incremento del
hacinamiento en vecindades y € crecimiento desordenado
de los asentamientos precarios en la periferia de las ciuda
des. Por su parte, las dificultades para € acceso a empleo
por sectores importantes de la nueva poblacion pobre urba
na, qla lugar a una mayor participacion en € trabgo infor-
mal “.

Pero d problema no termina; en Colombia, segin las
cifras reportadas por  DANE en € periodo de abril —
junio de 2010, del totd de ocupados, d 42,3 % tenia segu-
ridad socia. Del total de la poblaciéon ocupada informal,
10,3 % tenia seguridad socia. Entre la poblacién ocupada
informal, la rama con mayor proporcion de dfiliados a
segurided socia fue de servicios comunales, sociales y
personaes (13,7 %). Laposicién ocupacional que agrupo la
mayor proporcion de la poblacién ocupada informal con
seguridad socid, fue la de empleados particulares (21,4 %)
®. Estos datos muestran que la &filiacion a seguridad social
dentro del trabajo informal es baja, debido aque sus ingre-
s0s son destinados a solventar bésicamente sus necesidades
propiasy de sus familias, tales como: alimentacion, vivien-
da, servicios sanitarios, vestido, transporte y educacion.

En sitios publicos como galerias, plazas de mercado y
centros comercides, la dfiliacion a la seguridad socia es
dedl 15,4 %, cuyo aporte abarca en su gran mayoriaa sector
salud de la poblacion informal. Este porcentaje determina
que los trabgjadores de la rama informal se encuentran
desprotegidos no solo en saud, sno también en riesgos
profesionales, lo que origina mayor vulnerabilidad a facto-
res de riesgo inherentes a su actividad productiva, que
conllevaaunaenfermedad o accidente de trabajo (ATEP).

La Organizacion Panamericana de Salud (OPS), en su
informe “Perfil de riesgo establecido para las poblaciones
vulnerables en e campo ocupaciona”, manifiesta que los
problemas méas comunes del sector informa inician en
primera medida con los factores ergonémicos, seguidos de
IostioIc’Jgicos fisicos, quimicos y, por Ultimo, psicosocia
les®.

Investigaciones recientes afirman que los trabgjadores
del sector informa estdn expuestos a un sinndmero de
factores de riesgos que han conllevado a adquirir enferme-
dades de acuerdo a la actividad econdmica que redizan;
para las personas que laboran en las galerias o plazas de
mercado, algunas de las enfermedades mas comunes en-
contradas son: lumbalgias, hernia discd, tendinitis de man-
guito rotador, tinel de carpo, epicondilitis, asma ocupacio-
nal y dermatitis ocasionada por la manipulacion de agentes
biol dgicos causantes de este tipo de dteracionesen lapid.
Las condiciones de su entorno labora los hacen mas vulne-
rables ante cuaquier estado patoldgico que repercuta en su
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salud fisica y mental, disminuyendo su capacidad y rendi-
miento labord.

Si bien, en un entorno laboral se alcanza a gpreciar que
|as personas de las galerias presentan condiciones de traba-
jo en las que se encuentran expuestos a diversos factores,
entre dlos. d ma estado de la infraestructura, reduccion
del espacio publico; malas condiciones sanitarias, princi-
pamente en & ma mango de basuras, que conlleva la
presencia de enfermedades infectocontagiosas y presencia
de roedores; la manipulacién de cargas pesadas fuerade los
limites permisibles; y la no utilizacion de elementos de
proteccién persond, generando en estas poblaciones de
fuerza labora mayor vulnerabilidad, o que conduce a la
presenciade contingencias (ATEP).

En la ciudad de Popayan, Colombia, hay un porcentaje
importante de trabgjadores informales en 5 plazas de mer-
cado: Barrio Bolivar, La Esmerdda, Alfonso Lopez, Bello
Horizonte y Las Pamas, donde los trabajadores, para satis-
facer las necesidades basicas, han optado por buscar estra-
tegias que les den un sustento econdmico sin importar sus
condiciones de salud y de trabajo, por solo tener un ingreso
parasolventar las demandas propiasy de su familia

MATERIAL Y METODO

Esta investigacion es de tipo descriptivo y transversal,
con un disefio; no experimental, en donde la poblacion
objeto de estudio esta conformada por 2 270 trabgjadores
que laboran enlas cinco gderias de la ciudad de Popayan,
quienes cumplian los criterios de tipificacion; se tuvo en
cuenta una muestra total de 883 personas, a quienes se les
aplicd la Encuesta naciona de condiciones de saud y
trabgjo del comercio informal, publicada por € Ministerio
delaProteccion Socia en e afio 2002.

RESULTADOS
Descripcion sociodemografica de la poblacion

Segln latabla 1, @ 64,3 % (n = 568) de la poblacion
pertenece ad género femenino, cuyo rango de edad mas
frecuente se encuentran entre los 39 y 49 afios de edad, con
un 30 7 % (n = 271); en cuanto a la etnia, se destacan las
personas mestizas, con un 80,9 % (n = 714), cuya proce-
dencia es e sector urbano correspondiente d 95 % (n =
841). Referente al nivel de escolaridad, € 30,6 % (n = 270)
no ha logrado culminar sus estudios secundarios, € 51 %
(n = 452) son personas cabezas de familia, encontrando que
e 354 % (n = 313) han consolidado un grupo familiar
estable, por tanto, se encuentran casadas, y solo € 3,9 % (n
= 34) se havisto en situacion de desplazamiento.
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Tabla 1
Distribucion de la poblacidn que labora en las galerias, segiin variables sociodemograficas
Variable N %
Femenino 568 64,3
Género Masculino 315 357
Tota 883 100,0
Indigena 121 137
. Negro 48 54
=i Mestizo 714 809
Tota 883 100,0
19 a 29anos 78 8,8
29 a 39 afos 213 241
39 a49 afos 271 30,7
Grupo etéreo 49 a 59 afios 225 255
59 a 69 afios 85 9,6
69y mas 11 1,2
Tota 883 100,0
Ninguno 25 2,8
Primariaincompleta 185 21,0
Primaria completa 218 24,7
3 . Secundariaincompleta 270 30,6
pivEl e oErlEet) Secundaria completa 157 17,8
Técnico 17 1,9
Tecnol égico 5 0,6
Universitario 6 0,7
Urbano 841 9572
Procedencia Rural 42 4,8
Total 883 100,0
Si 452 512
Cabeza de familia No 431 488
Tota 883 100,0
Casado 313 354
Soltero 179 20,3
At Viudo 48 5,4
Bt Union libre 287 325
Separado 56 6,3
Tota 883 100,0
Desplazado 34 39
Condicion socia No aplica 849 96,1
Tota 883 100,0

Variables socioecondmicas de la poblacion

La tabla 2 muestra las variables socioeconomicas en-
contradas en la poblacién trabgjadora de las gderias del
municipio de Popayan. Se determind que la responsabilidad
economica de lamayoriade las familias es compartida con
e conyuge en un 46,7 % (n = 412); se obsarvaque € 68 %
(n = 605) son propietarios de cada una de sus dependencias
detrabgo; en & 99,8 % (n = 881), su tipo de venta es esta
cionaria, es decir, que cada dependencia de trabajo se ubica
en un espacio determinado durante toda la jornada laboral;
e 100 % (n = 883) redlizan sus actividades comercides en

jornadadiurna

Con respecto avivienda, € 43,4 % (n = 383) cuentacon
vivienda propia, y € 60,4 % (n = 533) se encuentra clasifi-
cada dentro del SISBEN 1.

En latabla 3 se observaque € producto de venta mas
comercializado por parte los trabgadores en las galerias del
municipio de Popayan, es frutas y verduras, con un 29,3 %
(n = 259), cuyo ingreso mas usua entre los trabagjadores es
de $100 000 a $ 200 000 semandes, con un 33,0 % (n =
291), con un ingreso méximo de $ 500 000 a $ 600 000 y
un minimo de$ 9 000 a$ 19 000 alasemana
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Tabla 2
Distribucion de la poblacidn que labora en las galerias, segiin variables socioeconémicas
Variable N %
Con nadie 240 27,2
- . Con €l conyuge 412 46,7
Responsabilidad econémica Otros 231 262
Tota 883 100,0
Si 605 685
Propietario de venta No 2718 315
Totd 883 100,0
. Estacionaria 881 998
e Semiestacionaria 2 0,2
Propia 383 434
. Arrendada 287 325
Vivienda Familiar 213 241
Total 883 100,0
Jornada laboral Diurna 883 100,0
Nivel 1 533 604
Nivel 2 232 26,3
Nivel de SISBEN Nivel 3 3 0,3
No estaclasificado 96 10,9
No sabe 19 2,2
Tabla 3
Distribucion de la poblacién que labora en las galerias, segiin productos de venta e ingresos econémicos
Variable N %
Mercanciay cacharro 190 215
Frutasy verduras 259 293
Pescado y carne 9 11,2
Dulcesy golosinas 26 29
Productos de venta Preparaciony ventadeaimentos 118 134
Loterosy juegos de azar 9 1,0
Tenderos 165 18,7
Minutos de celular 17 1,9
Total 883 100,0
$9000a19 000 42 4,8
$ 20 000 a 29 000 91 103
$ 30 000 a 39 000 81 9,2
$ 40 000 a 49 000 65 7,4
$ 50 000 a59 000 55 6,2
$ 60 000 a 69 000 65 74
$ 70 000 a 79 000 21 2,4
Ingreso semanal $ 80 000 a 89 000 71 8,0
$ 90 000 a 99 000 36 4,1
$ 100 000 a 200 000 291 330
$ 200 000 a 300 000 48 5,4
$ 300 000 a 400 000 14 1,6
$ 400 000 a 500 000 1 1
$ 500 000 a 600 000 2 2
Total 883 100,0
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Condiciones de salud cuanto a régimen subsidiado, se puede determinar que d 47 6

% (n = 420) se encuentra &filados adiferentesE.P.S,, en mayor

Segln latabla4 se logro determinar que ddl total delapo-  nimero a Cgprecom, con 12,5 % (n = 110), seguido de Ems-

blacidn que laboraen las gderiasdel municipio de Popayan, é  sanar, con 12,2 % (n = 108). En menor proporcidn se ubica

60,2 % (n = 532) se encuentra filiado d sstemade sdud, y  régimen especid, con un 1 % (n = 1), que corresponde a la

un 39,8 % (n=351) no s= encuentra dfiliado. Por td razon, d  palicia naciond. Teniendo en cuenta @ régimen contributivo,
Estado los ubica dentro de la poblacion pobre sin subsidio. En - € cotizante representaun 6,8 % (n = 60).

Tabla 4
Distribucion de la poblacién que labora en las galerias, segun afiliacion a sistema de salud
Variable N %
e Si 532 60,2
Afiliacion asalud No 3/ 398
Contributivo 111 126
- Subsidiado 420 47,6
Regimen Poblacion pobre sin subsidio 351 39.8
Especial 1 0,1
No aplica 771 87,3
Tipo de &filiacion ~ Cotizante 60 6,8
Beneficiario 52 5,9
Caprecom 110 125
Emsanar 108 12,2
Saludcondor 84 9,5
Saludvida 75 8,5
Saludcoop 59 6,7
Entidad desalud AIC 41 4,6
Coomeva 29 3.3
Nueva EPS 20 2,3
Otras 6 0,6
No aplica 351 398
Tota 883 100,0

En cuanto ala dfiliacion aagin sstemade pension, s Cauca 0,1% (n = 1). Solo & 0,8 % (n = 7) se encuentra
pude determinar que € 0,3 % (n = 3) se encuentrainscrito,  &filiado a sstema genera de riesgos profesionaes de la
a seguro socia 0,2 % (n = 2) y d Fondo Territorial del compafiiade seguros ARP Positiva (tabla5).

Tabla 5
Distribucion de la poblacion que labora en las galerias, segtin afiliacion a pension y riesgos profesionales
Variable N %
Si 3 0,3

Afiliacion a pension
No 880 99,7
No aplica 880 99,7

Fondo de pensién Seguro social 2 0,2

FTC 1 0,1

e No 876 99,2
Afiliacion ARP S 7 0.8
No aplica 876 99,2

Aseguradora Positiva 7 0,8
Tota 883 100,0
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Se determina que la condicién de salud de las perso-
nas que laboran en las galerias es, en general, buena, con
un porcentgje del 51,5 % (n = 455) (tabla 6), teniendo en
cuenta que no han presentado ninguna ateracién tanto
en su salud fisica como mental a mes; no obstante, un
26,8 % (n = 237) refiere presentar un estado de salud

Colombia, 2010

regular, ya que han manifestado algun tipo de molestia
fisica 0 mental a mes. Se obtuvo un mayor porcentgje
en aquellas personas que se enferman durante una sema-
na. Respecto ala préctica deportiva, € 82,2 % (n = 726)
no realiza ninguin tipo de deporte estableciendo la pre-
sencia de sedentarismo.

Tabla 6
Distribucion de la poblacién que labora en las galerias, segun condicién de salud
Variable
Condicion de salud

Malasaud fisicaa mes

Mala salud mental a mes

Deporte

N %
Excelente 18 2,0
Muy buena 167 18,9
Buena 455 515
Regular 237 26,8
Mala 6 0,7
Total 883 100,0
Noaplica 640 725
1 semana 137 155
15 dias 67 7,6
Un mes 31 35
<1 semana 8 0,9
Total 883 100,0
Noaplica 743 84,1
1 semana 79 8,9
15 dias 53 6,0
1 mes 5 0,6
<1 semana 3 0,3
Total 883 100,0
Si 157 17,8
No 726 822
Total 883 100,0

Enlatabla7 s=puede obsarvar qued 25 % (n=22) delapo-
blacién encuestada ha presentado dgun tipo de accidente comin
en sus adtividades catidianas, y d 239 % (n = 211) hamanifesta
do la presendia de dguna enfermedad comin. Respecto ala pre-
sendia de accidantes de trabgjo (AT), d 4,6 % (n = 41) hasufrido
dgin tipo de AT; segin lalesdn generada, las heridas y los gal-
pes s presataron en mayor frecuenciacond 1,7% (n=15)y los
galpes en un 14 % (n = 12), regpectivamente. Las partes dd
cuepo més comprometidas fueron lassmanos, con 1,9 % (n= 17);
lacausadelos AT sepresantd por lamenipulacion de ingrumen+
tos cortopunzantes. El gtio donde fue aendido d AT fue en un
centro hogpitdaio dd municipio de Popayén, con un porcentge
dd 2,3% (n=23), cuyo codo lo aaumid d trebgador o lafamilia
enun29% (n=26).

Condiciones de trabajo
e Riesgos fisicos

Con respecto d factor de riesgo fisico (tabla 8), se logro
determinar que d 12,5 % (n =110) dd totd de la poblacion

encuestada se encuentra expueta alluvias, en un 79,7 % (n =
704) esta en contacto a cdor o frio exagerado, € 53,6 % (n =
473) se ve dfectada por la presenciade maos oloresy hume-
dad; en cuanto ala proteccion a radiacion solar, se determina
qued 82,2 % (n = 726) se encuentra protegida, yaque cuentan
con unainfraestructura como medio de barrera; € 95,6 % (n =
844) de la poblacion encuestada cuenta con una adecuada
iluminacién en su puesto de trabgo, y un porcentgje represan-
tativo, d 86,3% (n = 762), no se encuentra expuesta en la
utilizacion de productos con dtas temperaturas.

e Exposicion a ruido

Con respecto alaexposicion aruido (tabla9), selogré de-
terminar que d 77,5 % (n = 684) de la poblacion que labora
en las gderias dd municipio de Popayan, se encuentraexpues
taaruido, cuyaprincipa fuente de emision son las personasen
un 65,3 % (n = 577), estableciendo una exposicion mayor d
tiempo completo de su jornadalabora en un 42,4 % (n = 374).
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Tabla 7
Distribucion de la poblacidn que labora en las galerias, segiin accidentes de trabajo
Variable N %
Si 22 25
Accidente comin No 861 97,5
Tota 883 100,0
S 211 239
Enfermedad com(in No 672 76,1
Totd 883 100,0
Si 41 4,6
Accidentes de trabajo No 842 954
Totd 883 100,0
No aplica 842 954
Heridas 15 1,7
Lesiones por accidente de DUSLA v U
trabajo Golpes 12 14
Quemaduras 6 0,7
Fracturas 1 0,1
Tota 883 100,0
No aplica 842 954
Cabezay cuello 4 0,5
Partes del cuerpo lesionadas ;\r/lrgr?gg 7 GEILIFTE 1? cl)g
por el accidente de trabajo Resto MM SS 5 0.6
Resto de MM 10 1,1
Tota 883 100,0
No aplica 842 954
Caida 12 1,4
Instrumentos cortopunzantes 14 1,6
Causas del accidente de Caida de objetos 7 0,8
trabajo Transporte (vehiculo) 1 0,1
Fuego / sustancia quimica 6 0,7
Sobre esfuerzo 1 0,1
Tota 883 100,0
Tabla 8
Distribucion de la poblacion que labora en las galerias, segun factores de riesgo fisico
Variable N % Variable N %
Si 110 125 Si 726 82,2
Exposicion alluvias No 773 87,5 | Proteccion aradiacion solar No 157 17,8
Total 883 100,0 Tota 883 100,0
L, . Si 704 79,7 Si 844 95,6
5;‘;330'0” acdorofrioexa 179 203 | Buenailuminacion No 39 44

Total 883 100,0 Total 883 100,0
Si 473 53,6 Si 121 137
No 410 464 No 762 86,3
Total 883 100,0 Total 883 100,0

Presencia de malos olores y
humedad

Utilizacién de productos con altas
temperaturas
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Tabla 9
Distribucion de la poblacidn que labora en las galerias, seguin exposicién a ruido
Variable N %
Si 684 77,5
Exposicion aruido No 199 225
Total 883 100,0
Si 317 359
Méqguinas o equiposde sonido  No 566 64,1
Total 883 100,0
Si 212 240
Carros No 671 76,0
Total 883 100,0
Si 577 653
Personas No 306 34,7
Total 883 100,0
No aplica 199 225
4 tiempo 88 10,0
Tiempo de exposicion aruido  Tiempo completo 222 251
Masdetiempo completo 374 42,4
Total 883 100,0
e Riesgos quimicos Tabla 11

Distribucion de la poblacién que labora en las galeri-
En cuanto alaexposicion afactores quimicosderiesgo, — as, segun factores de riesgo de seguridad
la poblacion trabgjadora que labora en las galerias del mu-
nicipio de Popayan manifiesta tener alglin tipo de contacto Variable N %
con sustancias quimicas en un 4,4 % (n = 39) (tabla 10).

Si 378 428

Tabla 10 Uso de electricidad No 505 57,2
Distribucién de la poblacién que labora en las gale- Total 883 1000
rias, seglin uso de sustancias quimicas _ _ Si 215 243
Riesgo eléctrico No 668 75,7
Variable N % Total 883 100,0
. Si 5 6

1 Atencion contra '
Uso de sustan- Si 39 4.4 incendios No 878 99,4
No ~ 844 956 Tota 883 100,0

cias quimicas

Total 883 100,0 Si ) 9

Equipo contraincendio No 875 991
Total 883 100,0
Si 101 114
No 782 88,6
Total 883 100,0
Salidade emergencia  No 883 100,0

Si 499 56,5

¢ Riesgos de seguridad
Presencia de sustancias

En la tabla 11 s= encuentra la distribucion de los factores de combustion
de riesgo de seguridad encontrados en las gderias dedl munici-
pio de Popayan. En cuanto d uso de dectricidad y riesgo
déctrico, se determina que € 42,8 % (n = 378) utiliza eectri-

cidad en su puesto de trabgjo; solo un 24,3 % (n = 215) dela Riesgos|ocativos No 384 435
poblacién trabajadora esta expuesto a cables y conexiones Total 883 1000
eléctricas defectuosas; @ 994 % (n = 878) desconoce las T SevE el Si 261 29,6
actividades frente ala atencion de un incendio; @ 99,1 % (n = peligroso No 622 704

875) manifiesta no tener un equipo contra incendios en sus Tota 883 1000

dependencias de trabgo; en cuanto alapresencia de sustancias
combustibles, se determiné que d 88,6 % (n = 782) no utiliza
ningun tipo de sustancias tales como gasoling, ACPM, o gas
propano, debido aque su actividad labora no lo requiere.

El total de la poblacién manifiesta no tener una ade-
cuada ruta de evacuacion en caso de emergencia; el 56,5
% (n = 499) esta expuesto algun tipo de riesgo locativo
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como deterioro en la infraestructura de paredes, pisos'y
techos en mal estado; un 70,4 % (n = 622) se encuentra
expuesta a transito vehicular peligroso arededor de sus
dependencias de trabgjo.

En cuanto a la utilizacién de equipos de proteccion
personal en el trabgjo (tabla 12), se logra observar que e
71,9 % (n = 635) de la poblacion trabajadora de las
gaerias utiliza e delantal 0 bata como elemento de
proteccién, teniendo en cuenta que es de facil acceso y
utilizacién para sus labores. En menor proporcion se
encuentralamascarilla, con un 0,3 % (n = 3).

¢ Riesgos ergondémicos

Latabla 13 muestra la distribucion de los factores de
riesgo ergonémicos a los que se encuentran expuestos
los trabajadores de las galerias. El 55,7% (n = 492)
cuenta con espacios libres en sus dependencias de traba-
jo, & 60,2 % (n = 532) redliza actividades que demandan
posturas y movimientos forzados, y €l 54,1 % (n = 478)
levantay desplaza cargas en su actividad laboral.

Tabla 12

Distribucion de la poblacién que labora en las gale-
rias, segun la utilizacién de equipos de proteccién
personal (EPP)

EPP N %
Gorra Si 366 414
No 517 586

) Si 3 3
szl No 880 997
Si 27 31

Clziliss No 856 96,9
S 635 719

Bata o delantal NoO 28 281
Si 38 43

Botas No 845 95,7
Total 883 100,0

Tabla 13
Distribucion de la poblacién que labora en las galerias, seglin factor de riesgo ergonémico
Variable N %

L . Si 492 557

Espacios libres en el trabajo No 301 443

o Si 532 60,2

Posturas y movimientos forzados NoO /1 398

. . Si 478 54,1

Levantamiento y desplazamiento de cargas NoO 405 459

Ayudas mecanicas para levantamiento cargas No 883 100,0

e . Si 805 91,2

Utilizacion de herramientas NoO 78 8.8

Noaplica 78 8,8

Buen estado de herramientas Si 716 81,1

No 89 101

Si 824 933

Manejo de herramientas cortopunzantes No 59 6,7

Total 883 100,0

El total delapoblacién manifiestano contar con ayudas meca
nices para d levantamiento de cargas, d 91,2 % (n = 805)
utiliza dgin tipo de herramientas de trabgo; no obstante, €
81,1 % (n = 716) afirma tener en buen estado sus herramien-
tas, y d 93,3 % (n = 824) mangan herramientas de tipo corto-
punzantes.

* Riesgos psicosociales
En latabla 14 se determina la distribucion de los factores

de riesgo psicosociaes, donde d 47,2 % de la poblacion (n =
417) dirmaesar satisfecha laboramente; no obgtante, un 52,8

% (n = 466) manifiesta no continuar con su actud actividad
econdmica. La totdidad de la poblacion cuenta con periodos
de descanso en U jornada labord, y un 99,3 % (n = 877)
refiere mantener buena comunicacion con sus compariercs de

trabgo.

e Factor de riesgo saneamiento basico y medio am-
biente

En latabla 15 se determina la distribucion segin sa-
neamiento basico y medio ambiente. El 44,1% (n = 389)
ha recibido capacitacion en manipulacion de alimentos;
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e 93,1 % (n = 822) cuenta con facilidad al acceso de
servicios sanitarios; y @ 23,3 % (n = 206) manifiesta
presentar estancamiento de aguas alrededor de su puesto
de trabgjo. La totalidad de la poblacién afirma contar

con una recoleccion de basuras diariamente en su lugar
de trabajo y un 100% (n = 883) de la poblacién no reci-
cla

Tabla 14
Distribucion de la poblacion que labora en las galerias segun factor de riesgo psicosocial
Variable N %

Si 417 47,2

Satisfaccion laboral No 267 30,2

Parcialmente 199 225

o Si 417 47,2

Continuidad laboral NoO 466 528

Periodos de descanso ~ Si 883 100,0

Si 877 993

Didlogoen el trabajo  No 6 v

Total 883 100,0

Tabla 15

Distribucion de la poblacion que labora en las galerias, segin saneamiento basico y medio ambiente

Variable N %
Capacitacion en manipulacion de alimen- . CalG o
tos No 494 559
Tota 883 100,0
Si 822 931
Facilidad servicios sanitarios No 61 6,9
Tota 883 100,0
Si 206 233
Estancamiento de aguas No 677 76,7
Tota 883 100,0
Recoleccion de basuras en € trabajo Si 883 100,0
Reciclgje No 883 100,0

DISCUSION

Para los resultados obtenidos en la investigacion, se
analizara cada uno de €ellos segin las cuatro esferas
funcionales descritas en el modelo tedrico de Mark La
londe, abarcando: servicios de salud, estilos de vida,
medio ambiente y factor biolégico, buscando su relacion
con el entorno laboral de los trabajadores que laboran en
el sector informal de las galerias del municipio de Popa-
yéan.
Segun € boletin publicado por e DANE en 2009, la
tasa de informalidad femenina es mayor que la masculi-
na en un 56,2 %. La razén de este fendbmeno es que las
mujeres no solo tienen la responsabilidad de trabgjar
para complementar los ingresos del hogar, sino que
también ali tienen obligaciones, por lo que necesitan

horarios flexibles que les permitan hacer las dos cosas a
la vez. Estos resultados son similares a los obtenidos en
la investigacion que se llevd a cabo en las galerias del
municipio de Popayan, donde € 64,3 % pertenece d
género femeninoy el 35,7 % a masculino.

Otra publicacién realizada por Ospina en €l afio 2010
sobre Sector Informal y Politicas Pablicas en Colombia,
determiné que los trabajadores de la rama informal son
principalmente mujeres (44,12 %), cuyas edades oscilan
entre 35 y 44 afios de edad, solteros o con algun tipo de
unién conyuga (60,02 %). El nivel méximo de forma-
cion es e grado de bachiller (25,81 %), seguido de
primaria completa, con 32,26 %. Segun €l perfil epide-
miologico de la poblacion trabajadora de vendedores del
sector informal de Villavicencio Meta, en 2002, los
rasgos de edades mas frecuentes oscilan entre 25 y 44
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afios en un 76,3 %, estado civil unién libre en un 38,2 %
y un nivel de escolaridad secundaria incompleta, con
39,2 %. Los resultados se asemejan a la investigacion
Ilevada a cabo en las galerias del municipio de Popayan,
donde se encontré que € rango de edad més frecuente
oscila entre los 39 a 49 afios de edad (30,7 %), pertene-
ciendo al sector urbano el 95,2 %, con un nivel de esco-
laridad de secundaria incompleta (30,6 %), los cuales
han consolidado un grupo familiar estable (35,4%).

Referente al estrato y vivienda en las galerias del
sector informal del municipio de Popayan, € (86,7 %)
de la poblacion pertenece a los estratos 1y 2, respecti-
vamente, cuya vivienda es propia en un (43,4 %), segui-
do por arrendamiento (32,5 %). Estos resultados se con-
trastan con la investigacion realizada sobre € vendedor
ambulante de la localidad de Chapinero frente a sus
condiciones laborales y politicas, donde el mayor por-
centgje de vendedores ambulantes vive en arriendo
(77,42 %); el menor porcentaje fue de personas que
tienen una vivienda propia (16,13 %). En segunda ins-
tancia, se obtuvo €l estrato socioecondémico a que perte-
nece el grupo de vendedores ambul antes entrevistados, e
identificd que el 77,42 % vive en lugares de la ciudad de
Bogota de estrato 2, €l cua corresponde al porcentaje
mas alto. Con menos porcentgje se identificoé que el 12,9
% de vendedores ambulantes vive en estrato 3, y el 9,68
% vive en estrato 1 *2,

Respecto alos ingresos econémicos de |os trabajado-
res informales, el estudio publicado sobre la economia
del sector informal en Colombia, por Jaime Ramirez
Guerrero, determina que €l ingreso de los trabajadores
de este sector fluctlia entre 60 y 77 % de los ingresos de
los ocupados en € sector formal, resultados que sefidlan
similitud para los trabajadores de las galerias del muni-
cipio de Popayan, donde € ingreso mas usua es de
$100 000 a $ 200 000 semanales (33,0 %), con un ingre-
S0 maximo de $ 500 000 a $ 600 000 y un minimo de $
9000 a$ 19 000 alasemana, lo que indica que su ingre-
so esta por debajo del salario minimo vigente.

En Colombia, segun las cifras reportadas por €
DANE en € periodo de abril a junio de 2010, del tota
de ocupados, € 42,3 % tenia seguridad social. Del total
de la poblaciéon ocupada informal, 10,3 % tenia seguri-
dad social. Entre la poblacién ocupada informal, larama
con mayor proporcion de afiliados a la seguridad social
fue la de servicios comunales, sociales y personaes
(13,7 %). La posicion ocupaciona que agrupé la mayor
proporcion de la poblacion ocupada informal con segu-
ridad social fue el empleado particular (21,4 %) *, cifras
gue se acercan alos valores encontrados en el estudio en
las cinco galerias, en donde la &filiacion a sistema gene-
ra de salud, del total de la poblacién, e 39,8 % no se
encuentra afiliada a ninguna entidad prestadora de servi-
cios en salud (EPS); por tal razon, el Estado los ubica
dentro de la pablacién pobre sin subsidio; para la &filia-
cion a sistema de pensién, se pudo determinar que €l

0,3 % se encuentra inscrita a un fondo de pensiones, y €l
0,8 % a sistema general de riesgos profesionales.

En el Diagnostico de las condiciones de salud y tra-
bajo de las mujeres que laboran en el sector informal de
Bogota en € afio 2007, se califico e estado de salud
como bueno o excelente, seguido de regular. Asi mismo
fue considerada la percepcion frente a la salud de los
trabajadores de |as galerias de Popayéan, donde el 51,5 %
perciben su salud como buena, y el 26 8 % de forma
regular. En cuanto a la presencia de accidentes de traba-
jo, € 4,6 % ha sufrido algin tipo de accidente laboral;
segun la lesion generada, las heridas y los golpes se
presentaron en mayor frecuencia; las partes del cuerpo
mas comprometidas fueron las manos, por la manipula-
cion de instrumentos cortopunzantes; asi o demuestran
los resultados obtenidos en la investigacion del perfil
epidemiol6gico de la poblacion trabajadora de vendedo-
res del sector informal, de Villavicencio M. en 2002,
donde se determiné que la accidentalidad fue del 15 %
en la poblacién informal, es decir, tres veces mas que la
reportada para el sector formal de la economia.

Se establece segln los estilos de vida de las personas
gue laboran en las galerias, que € 10,6 % consume
cigarrillos, € 54,1 % licor, € 0,1 % consume sustancias
psicoactivas y el 82,2 % no realizan ningun tipo de acti-
vidad deportiva. Estas cifras muestran un valor diferen-
cial con el estudio de hébitos de vida saludable en po-
blacion vulnerable, publicado por Javier Daza Suarez en
e afo 2001, donde e 43,2 % consume cigarrillos, €l
39,5 % acohol y & 41.3 % redlizan actividad deportiva
de manera frecuente™.

La Organizacion Panamericana de Salud (OPS), en
e informe Perfil de riesgo establecido para las poblacio-
nes vulnerables en el campo ocupacional, manifiesta que
los problemas mas comunes del sector informal inician,
en primera medida, con los factores de riesgo ergonémi-
cos, seguido de los bioldgicos, fisicos, quimicos y, por
ultimo, los psicosociales, estableciendo una estrecha
semejanza con los resultados adquiridos en el estudio de
las galerias del municipio de Popayan, donde se eviden-
ciala presencia de estos, en porcentgjes representativos.
a) factor de riesgo fisico: € 12,5 % esta expuesto a llu-
vias, el 79,7 % acalor o frio exagerado, €l 53,6 % perci-
be malos olores y humedad, el 82,2 % se expone a ra-
diacion solar, e 13,7% utiliza productos con altas tem-
peraturas y € 77,5 % presenta exposicion a ruido; b)
factores quimicos. € 4,4 % manegja sustancias de este
tipo; c) factores ergondémicos: € 60,2 % redliza activi-
dades que demandan posturas y movimientos forzados,
e 54,1 % levantay desplaza cargas, €l total de la pobla-
cién manifiesta no contar con ayudas mecanicas para €l
levantamiento de cargas, y € 91,2 % utiliza herramien-
tas de trabajo; y factores psicosociales: €l 47,2 % afirma
estar satisfecho laboralmente, el 100% de la poblacion
cuenta con periodos de descanso en su jornada labora y
un 99,3 % refiere mantener buena comunicacion con sus

Revista Cubana de Salud y Trabajo 2013;14(3):11-23



Condiciones de salud y trabajo de la poblacion informal que labora en las galerias del municipio de Popayan,

compafieros de trabajo.

La Secretariade Salud Municipal, en e plan de salud
del municipio de Popayan de abril de 2008, informa que
las personas que laboran en las galerias presentan con-
diciones de trabgjo en las que se encuentran expuestos a
diversos factores, entre ellos: el mal estado de lainfraes-
tructura, reduccién del espacio plblico, malas condicio-
nes sanitarias (principamente en e ma mangjo de
basuras que conlleva la presencia de enfermedades in-
fectocontagiosas y presencia de roedores), la manipula-
cion de cargas pesadas fuera de los limites permisibles y
la no utilizacién de equipos de proteccion persona
comprobando la latencia de estos factores que se en-
cuentran inmersos en la poblacién trabajadora del sector
informal de las galerias del municipio de Popayan.

En sintesis, los resultados principales encontrados en €l
estudio permiten exponer |as siguientes conclusiones.

e En € estudio se pudo evidenciar que € género més
significativo es el femenino, cuyo rango de edades se
encuentran entre 39 y 49 afios de edad, de estratos ba-
jos pertenecientes al nivel 1y 2 del SISBEN, con nivel
de escolaridad secundaria incompleta, estado civil ca
sado y cabezas de familia.

Los productos de venta mas comercializados por parte
los trabajadores en las galerias del municipio de Popa
yan son: frutas y verduras, seguido de mercanciay ca-
charreria. El desarrollando de sus actividades comer-
ciales es redlizado durante la jornada diurna, que va
de lunes a domingo y en un horario mayor al tiempo
completo.

En cuanto a los ingresos socioeconémicos, se determi-
né gue, en promedio, los trabajadores ganan de $100
000 a $ 200 000 semanales, con un ingreso maximo de
$ 500 000 a$ 600 000 y un minimo de $9 000 a$ 19
000 ala semana.

En cuanto ala afiliacion a sistema genera en salud, €l
60,2 % de la poblacién esta afiliada alguna EPS, y €
39,8 % restante se ubica entre la poblacién pobre sin
subsidio. El régimen més significativo es subsidiado,
destacando a empresas con mayor nimero de dfilia-
cién a Caprecom, seguido de Emssanar.

Respecto a la afiliacién tanto a sistema general de
pensién como a riesgos profesionales, se puede deter-
minar que solo 10 trabajadores se encuentran dfiliados
a estas entidades.

e Se determiné que 41 trabajadores sufrieron algun tipo
de accidentes de trabajo en €l periodo, segin la lesién
generada, las heridas y los golpes se presentaron en
mayor frecuencia .Las partes del cuerpo méas compro-
metidas fueron las manos, por la manipulacion de ins-
trumentos cortopunzantes.

Dentro del entorno laboral de los trabagjadores, se en-
contraron diferentes factores de riesgo a los cuales se
encuentran expuestos: ergondmicos, fisicos, quimicos,

Colombia, 2010
de seguridad, psicosocial. e inseguridad ciudadana.
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