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Resumen

Introduccion: El estudio de la personalidad de trabajadores y
aspirantes es primordial en los procesos de gestion del poten-
cial humano en la Uni6n Eléctrica. Para su evaluacion es nece-
sario el empleo de herramientas validas y confiables que per-
mitan una interpretacion precisa, estable y ética de los resulta-
dos.

Obijetivos: Evaluar la forma C del cuestionario de dieciséis
factores de personalidad de Cattell en trabajadores de la Unidn
Eléctrica; obtener evidencias de la validez y la fiabilidad de
esta prueba y establecer los valores para su calificacion en la
poblacion de referencia.

Métodos: Se desarrollé una investigacion cuantitativa, de tipo
descriptiva y corte transversal, entre los meses de septiembre
de 2018 y enero de 2020. Se aplicd un muestreo no probabilis-
tico intencional a 1158 trabajadores. Se analizé la consistencia
interna del instrumento, su estabilidad, estructura factorial y
las puntuaciones descriptivas de los factores de primer orden.
Resultados: La aplicacion revelé que la prueba posee una
consistencia interna muy baja y una estabilidad adecuada solo
para algunas de sus variables. La estructura factorial no se
ajusta a la planteada en los manuales del instrumento. Se esta-
blecieron los valores normativos para la calificacion del ins-
trumento en la poblacion de referencia por sexos.
Conclusiones: La investigacion describio las propiedades
psicométricas fundamentales del instrumento; permitié la
actualizacion de sus normas de calificacion para la poblacién
de referencia y deja una serie de recomendaciones para hacer
més vélidas y confiables la utilizacion de los cuestionarios de
personalidad de Cattell en la Union Eléctrica.

Palabras clave: personalidad; test 16 PF-C; confiabilidad y
validez; gestion del potencial humano

Abstract

Introduction: Study of the personality of workers and aspiring
employees is fundamental in the human potential management
processes performed in the Electric Company. Its evaluation
requires the use of valid and reliable tools allowing an accu-
rate, stable and ethical interpretation of the results obtained.
Objectives: Evaluate Form C of Cattell's 16 Personality Factor
Questionnaire as applied to Electric Company workers, obtain
evidence of the validity and reliability of this test, and estab-
lish values for its grading in the reference population.
Methods: A quantitative cross-sectional descriptive study was
conducted from September 2018 to January 2020. Intentional
nonprobability sampling was applied to 1 158 workers. An
analysis was performed of the internal consistency of the tool,
as well as its stability, factor structure and descriptive scores
for first-order factors.

Results: Application of the test revealed that its internal con-
sistency is very low, whereas its stability is appropriate only in
some of its variables. The factor structure does not match the
one described in the manuals of the tool. Standard values were
established for evaluation of the tool in the reference popula-
tion by sex.

Conclusions: The study described the main psychometric
properties of the tool, made it possible to update the evaluation
standards for the reference population, and contributed a set of
recommendations aimed at enhancing the validity and reliabil-
ity of the use of Cattell's personality questionnaires in the
Electric Company.

Key words: personality, 16 PFQ-C, reliability and validity,
human potential management.
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Introducciéon

La personalidad es considerada como una de las catego-
rias centrales de la psicologia desde su nacimiento como
ciencia a fines del siglo XIX. Este tema ha sido objeto
de investigacién desde mdltiples enfoques y contextos
con objetivos encaminados a la descripcion, el diagnés-
tico, la educacion, orientacion o el tratamiento psicol6-
gico de individuos y grupos humanos. En la psicologia
organizacional y vinculada con la salud ocupacional
puede abordarse en relacion con los procesos de selec-
cion laboral, la realizacion de examenes preventivos y
periodicos, el diagndstico de los efectos negativos del
trabajo, el andlisis de los niveles de bienestar de los
trabajadores y los procesos de gestion del potencial
humano. Por consiguiente, la utilizacion de instrumentos
estandarizados para su estudio es una practica amplia-
mente extendida a nivel mundial, desde que se realizaran
los primeros cuestionarios para su descripcién en época
de la primera guerra mundial.

En Cuba, la Unién Eléctrica (UNE) como institucion
encargada de garantizar la generacion, transmision,
distribucion y comercializacion de la energia eléctrica a
clientes residenciales y estatales determiné la necesidad
del estudio de la personalidad de trabajadores y aspiran-
tes como una via para potenciar los logros de la organi-
zacion y brindar una atencidn psicol6gica integral a sus
miembros, tanto en procesos de seleccién laboral, como
en los de seguimiento a trabajadores que ocupan puestos
de riesgo y cuadros. Por consiguiente, resulta pertinente
la insercidn y utilizacion de técnicas validas y confiables
para la evaluacion de este proceso.

Los instrumentos que se utilizan para el estudio de la
personalidad son multiples. A nivel mundial se destacan:
el Inventario Multifasico de Personalidad de Minnesota
(MMPI), el cuestionario de personalidad de Eysenck
(EPQ), el inventario NEO de Costa y Mc Crae, el Inven-
tario Clinico Multiaxial de Millon (MCMI) y los cues-
tionarios de 16 Factores de Personalidad de Cattell (16
PF).09

Los cuestionarios de 16 factores de personalidad de
Cattell ofrecen, mediante adjetivos de polaridades altas
y bajas, una caracterizacion bien detallada y entendible
de la personalidad del evaluado; esto les ha permitido
convertirse en uno de los instrumentos mas versatiles y
empleados a nivel mundial pues su disefio favorece el
uso en diversas situaciones de evaluacién (clinica, orga-
nizacional, de investigacion, entre otras).® > ©

Con una historia de mas de 70 afios estas pruebas se han
traducido a diversos idiomas y actualizado a partir de la
necesidad de mejorar sus propiedades psicométricas.
Entre sus versiones destacan: las A'y B con 187 pregun-
tas; las versiones C y D con 105 cada una; la version E
disefiada para personas con muy bajo nivel cultural; la
APQ para adolescentes; asi como la quinta y Gltima

edicion de la prueba el 16 PF-5 con 185 items publicada
en 1994.®

En Cuba la version del 16 PF que mas referencias de uso
tiene es la forma C (16 PF-C), la cual en los tltimos diez
afios se ha empleado para la descripcion de pacientes
con enfermedades psiquiétricas y otras afecciones;"*?
en el estudio de sancionados por el delito de
homicidio;***® vinculadas a la psicologia del deporte y
educativa; > asi como en procesos de creacion y dise-
fio de herramientas para la gestion del potencial humano
en organizaciones laborales.???

Una de las premisas al usar cualquier instrumento psico-
I6gico es que se analice si este mide realmente aquello
para lo cual fue disefiado. Si la medicion es estable,
entonces cémo lo pueden afectar factores aleatorios y
donde se ubica la puntuacién de un individuo particular
en su relacion con los demas. En resumen, qué validez
tiene el instrumento, qué tan confiables pueden ser sus
resultados y sobre qué bases se elaboraron sus normas
de calificacion.®® Estos elementos garantizarian que las
recomendaciones o interpretaciones de los resultados
sean precisas, éticas y se ajusten a las caracteristicas de
los contextos en que se aplican.

A partir de la aplicacién del modelo 16 PF-C en Cuba,
que aparece como una de las herramientas de eleccién
en los procesos de diagndéstico personolégico de manua-
les y textos cubanos mas referenciados en la
actualidad;® ?*?® |lama la atencién que no se encontrara
ninguna publicacion que analizara sus propiedades psi-
cométricas (validez y confiabilidad) o actualizara los
valores referenciales para su calificacion en los Gltimos
15 afios. Lo antes mencionado pudiera sugerir su utiliza-
cién de forma descontextualizada, o que no se han con-
siderado los criterios de autores y editores originales del
instrumento, quienes desde la década del noventa del
siglo pasado recomiendan la utilizaciéon del 16 PF-5
como instrumento con mejores propiedades psicométri-
cas que las versiones anteriores.®

Ante la necesidad de verificar si el 16 PF-C cumple con
los requisitos psicométricos para su utilizacion como
parte de los procesos de evaluacién psicoldgica en la
UNE vy al mismo tiempo de actualizar los valores norma-
tivos para la calificacion del instrumento en este contex-
to, se presenta esta investigacion que plantea como obje-
tivos: describir el funcionamiento de la forma C del
cuestionario de dieciséis factores de personalidad de
Cattell en trabajadores de la Unién Eléctrica; obtener
evidencias de la validez y la fiabilidad de esta prueba y
establecer los valores referenciales para su calificacion
en la poblacion de referencia.

Material y método

Se desarrolld una investigacion cuantitativa, de tipo
descriptiva y corte transversal, en la Central Termoeléc-
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trica (CTE) “Antonio Guiteras”, la Unidad Empresarial
de Base (UEB) Matanzas de la Empresa de Manteni-
miento a Centrales Eléctricas (EMCE), la UEB Matan-
zas de la Empresa de Construcciones de la Industria
Eléctrica (ECIE) y la Empresa Eléctrica de Mayabeque
entre los meses de septiembre de 2018 y enero de 2020.
El universo estuvo constituido por 3256 personas que
representan las plantillas cubiertas de las empresas don-
de se desarroll6 la investigacion. Se aplicé un muestreo
no probabilistico intencional a los trabajadores que de-
bieron cumplimentar en el periodo la evaluacion corres-
pondiente por su puesto de trabajo, segin el procedi-
miento para la realizacién de evaluaciones psicoldgicas
de la UNE en Cuba.

Criterios de inclusion: a) presentar disposicion de parti-
cipar en el estudio y b) estar en el cronograma de eva-
luaciones psicologicas del periodo.

Criterios de exclusién: a) tener antecedentes de enfer-
medades psiquiatricas (depresion mayor, enfermedad

bipolar, entre otras); b) presencia de déficit sensorial sin
tratamiento (pérdida de vision o audicion); ¢) uso de
medicamentos que puedan afectar el rendimiento cogni-
tivo o la velocidad de reaccion.

Para el estudio se utilizé la forma C del test 16 PF de
Cattell que aparece en los textos relacionados con la
evaluacion psicoldgica, escritos en los Gltimos afios por
autores cubanos. @ #* 2 Esta prueba contiene 105 ftems
con tres alternativas de respuestas que evalGan los 16
factores basicos, primarios o de primer orden de la per-
sonalidad que define Cattell en su teoria; asi como los
factores de segundo orden derivados de su integracion y
una escala de distorsion motivacional para determinar en
gué medida las puntuaciones del instrumento han sido
deformadas o falseadas intencionalmente por el evalua-
do.

La tabla 1 muestra la descripcion de los rasgos de primer
como las variables principales que mide el instrumento
de acuerdo a sus manuales.®

Tabla 1

Descripcion de los rasgos primarios de los cuestionarios de 16 Factores de per-

Rasgos primarios

Afabilidad

Razonamiento
Estabilidad
Dominancia
Animacion
Atencion a las normas

Atrevimiento

Sensibilidad
Vigilancia

Abstraccion
Privacidad
Aprension

Apertura al cambio
Autosuficiencia
Perfeccionismo

Tension

sonalidad de Cattell.
Descripcién
Se refiere a la tendencia que va desde ser una persona social, reservada en las relaciones interpersona-
les hasta estar calidamente implicada.

Capacidad del individuo para resolver problemas. Esta escala no es un rasgo de personalidad; sin
embargo, se conoce que el estilo cognitivo es una variable moduladora de las variables de personali-
dad.

Se refiere al estilo de afrontamiento de los problemas cotidianos de la vida y sus retos
Se refiere a la tendencia a ejercer la voluntad de uno mismo sobre la de los demas.

Evalua el grado de espontaneidad y sociabilidad del individuo frente a la seriedad y la inhibicion de
la espontaneidad.

La escala pretende medir el grado en que las normas culturales de lo correcto/incorrecto se han in-
teriorizado y se emplean para gobernar la conducta humana.

Evalta el grado de atrevimiento, seguridad en las relaciones sociales y caracter emprendedor del
individuo frente a la timidez y retraimiento social.

Evalua el grado de empatia, sentimentalismo y gusto por lo estético
Evalua el grado de suspicacia, escepticismo, desconfianza frente al polo contrario.

Evalua si el individuo estd mas orientado a los procesos mentales e ideas que a los aspectos pragmati-
cos y realistas.

En esta escala se pretende medir la tendencia a la naturalidad y apertura del individuo frente a la
tendencia a la privacidad de las emociones.

Los items de la escala pretenden medir el grado de seguridad y despreocupacion del individuo frente
a la inseguridad, preocupacién y aprension.

Los items de esta escala pretenden diferenciar a individuos tradicionales y apegados a lo familiar
frente a aquellos de mentalidad abierta y analitica, innovadores

Se refiere al mantenimiento del contacto o proximidad de los otros frente al individualismo.

En esta escala se pretende medir la flexibilidad y tolerancia con el desorden y las faltas frente a la
organizacion y la disciplina.

Esta escala esta asociada con la tension nerviosa, impaciencia e intranquilidad.

Fuente: Elaboracion propia

Monzén A, Lorenzo A, Gonzalez Y, Blanco Y



Revista Cubana de Salud y Trabajo 2022;23(2):43-54

En este estudio se analizé la confiabilidad a través de la
consistencia interna del instrumento mediante el método
de alfa de Cronbach y Kuder — Richardson 21 (KR-21),
la estabilidad de la prueba por el método test — retest, la
medida Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de adecuacion de
muestreo y la prueba de esfericidad de Bartlett. La vali-
dez se evalud mediante un analisis factorial exploratorio
a las puntuaciones de las variables investigadas por el
instrumento; se emple6 como método de extraccion el
de maxima verosimilitud y método de rotacién Oblimin
directos. El andlisis de las variables del instrumento
incluy6 las puntuaciones medias, desviaciones estandar,
los valores de asimetria, curtosis y las tablas para la
conversion de las puntuaciones brutas en estandarizadas
pOr Sexos.

La investigacion se desarrollé en diferentes momentos
que incluyeron: 1) la revisién exhaustiva de la literatura
y los aspectos tedricos relacionados con el estudio de la
personalidad en el marco de los procesos de evaluacion
psicologica, 2) la seleccion de técnicas y herramientas
para ejecucion de la investigacion, 3) la solicitud de los
consentimientos en las instituciones donde se desarrolld
el estudio y a los participantes del mismo, 4) la aplica-
cién de las técnicas a la muestra y luego de 14 dias a una
porcién de la misma para el analisis de la estabilidad de
la prueba investigada, 5) el procesamiento y descripcion
de los resultados de la investigacién.

Las aplicaciones se realizaron en espacios con condicio-
nes de iluminacién y tranquilidad y en horarios que no
afectaron el proceso laboral. Las instrucciones y califi-

cacion de los resultados se realizaron de acuerdo a las
especificaciones del instrumento publicadas para
Cuba.™ ?? para el analisis de los datos se utilizé el soft-
ware SPSS, en su version 22.0; los programas del pa-
quete de Microsoft Office, asi como de bases de datos
creadas a proposito y el EndNote X9 como gestor bi-
bliografico.

El estudio se rigi6 por los principios para la investiga-
cion en seres humanos.®® En tal sentido se solicitaron
los consentimientos informados a los participantes, se
garantizo la confidencialidad en el manejo de los datos
obtenidos en cada caso, la dignidad de los evaluados y la
transparencia en todas las fases del trabajo.

Resultados

La muestra quedd constituida por 1158 personas entre
18 y 78 afios cuya edad promedio fue de 32.41 afios
(DE: 12,57). Del total de participantes 230 fueron del
sexo femenino y 928 del masculino. El 10.4 % tenia
nivel medio de ensefianza, el 66,8 % nivel medio supe-
rior y el restante 22,8 % de nivel superior. Participaron
111 directivos, 446 técnicos en diversas especialidades y
601 obreros.

La tabla 2 presenta la distribucién de la muestra de
acuerdo a la ocupacién de los participantes. De los pues-
tos evaluados el mayor porcentaje de participacion lo
tuvieron los linieros y el menor los técnicos directos a
los procesos de produccidn de las CTE.

Tabla 2
Caracterizacion de la muestra por ocupacion o puesto laboral.
Puestos con requerimientos especiales evaluados C::;;'S;goge g;rfgtr;tlagz
Brigadas de poda y Construccion de redes 38 3,28
Choferes 66 5,70
Cuadros y Reservas 62 5,35
Despachadores del despacho provincial de carga 48 4,15
Electricistas y automaticos 68 5,87
Inspectores eléctricos 79 6,82
Jefes de turno, Jefes de bloque, Jefes de brigada 49 4,23
Lectores cobradores 136 11,74
Linieros 308 26,61
Mecénicos industriales y ayudantes 49 4,23
Operadores de subestaciones y centrales eléctricas 94 8,12
Soldadores y ayudantes 46 3,97
Técnicos directos a los procesos de produccion de las CTE 12 1,04
Técnicos y especialistas en Economia, Logistica y Gestion de los Recursos Humanos 103 8,89
Total 1158 100

Fuente: Base de datos de la investigacion
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Al analizar la consistencia del instrumento se observd
que esta era muy baja con un valor de KR-21 de ,194
para los 105 items, un alfa de Cronbach de ,068 para
los factores de primer orden y de ,277 para los facto-
res de segundo orden.

orden. Los datos observados evidencian que el ins-
trumento posee muy baja consistencia interna (con
valores entre ,105 y ,399) y que la mayoria de los
factores mostr6 una muy baja estabilidad (solo los
factores Sensibilidad, Atrevimiento y Vigilancia mos-

La tabla 3 muestra los coeficientes alfa de Cronbach
y de correlacion intraclase para los factores de primer

traron coeficientes por encima de ,7).

Tabla 3
Aspectos para el analisis de la confiabilidad para los factores de primer orden

Estudio de la estabilidad método test - retest

) Alfa de 95% de intervalo Prueba F con valor
Variables Cronbach | Correlacion de confianza verdadero 0
intraclase Limite | Limite Valor sig
inferior | superior

Afabilidad 0.290 0,494 0,059 0,728 1,978 0,016
Razonamiento 0.169 0,689 0,421 0,833 3,215 0,000
Estabilidad 0.368 0,459 -0,006 0,709 1,849 0,026
Dominancia 0.238 0,588 0,233 0,778 2,426 0,003
Animacién 0.290 0,666 0,378 0,820 2,990 0,000
Atencion a normas 0.309 0,603 0,261 0,787 2,519 0,002
Atrevimiento 0.399 0,791 0,610 0,887 4774 0,000
Sensibilidad 0.322 0,798 0,624 0,891 4,942 0,000
Vigilancia 0.311 0,744 0,524 0,863 3,910 0,000
Abstraccién 0.162 0,420 -0,079 0,688 1,725 0,042
Privacidad 0.110 0,359 -0,192 0,656 1,561 0,079
Aprension 0.108 0,421 -0,077 0,689 1,727 0,042
Apertura al cambio 0.105 0,483 0,038 0,722 1,934 0,019
Autosuficiencia 0.132 0,104 -0,667 0,518 1,116 0,364
Perfeccionismo 0.399 0,548 0,160 0,757 2,215 0,006
Tensién 0.263 0,244 -0,407 0,594 1,322 0,187

Fuente: Base de datos de la investigacion

La tabla 4 muestra los datos necesarios para verificar
si se satisfacen las hip6tesis que justifican la realiza-

cién de un analisis factorial. Este valor, aunque fue
relativamente bajo permite su interpretacion.

Tabla 4
Medida de adecuacion de la muestra
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,704
Aprox. Chi-cuadrado 1228,667
Prueba de esfericidad de Bartlett gl 136

Sig. ,000
Fuente: Base de datos de la investigacion

Monzén A, Lorenzo A, Gonzalez Y, Blanco Y
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La tabla 5 muestra los resultados del analisis factorial. la varianza de las puntuaciones del instrumento.
De forma global 7 factores explicaron el 55.79 % de

Tabla 5
Analisis de la estructura factorial del instrumento
Sumas de rotacion de

Autovalores iniciales Sumas de extraccion de cargas al cuadrado a
Factor cargas al cuadrado
Total v:ﬁadrfza acun:/LOJIado Total v:ﬁacileza acun:/L(ilado Total
1 2,451 14,417 14,417 1,087 6,394 6,394 1,116
2 1,418 8,339 22,757 1,752 10,307 16,701 1,381
3 1,250 7,354 30,110 ,579 3,406 20,107 ,689
4 1,219 7,170 37,280 ,462 2,717 22,824 1,213
5 1,078 6,342 43,622 ,460 2,704 25,528 ,466
6 1,037 6,099 49,721 ,382 2,246 27,775 ,646
7 1,031 6,066 55,787 ,297 1,745 29,519 ,418
8 921 5,417 61,204
9 874 5,139 66,343
10 ,833 4,900 71,242
11 , 790 4,650 75,892
12 ,766 4,503 80,396
13 ,749 4,409 84,804
14 ,696 4,092 88,896
15 ,671 3,947 92,843
16 ,624 3,672 96,515
17 ,592 3,485 100,000

Método de extraccién: maxima probabilidad.
?Cuando los factores estan correlacionados, las sumas de las cargas al cuadrado no se pueden afiadir para obtener una varianza total.

Fuente: Base de datos de la investigacion

La tabla 6 muestra las puntuaciones medias, las des- dias por sexos. Los valores de asimetria estuvieron
viaciones estandar y valores de asimetria y curtosis entre -,28 y ,34 y los de la curtosis entre -,57 y ,64; lo
por sexos para los factores de primer orden. Las va- cual corrobora los supuestos de normalidad y permite
riables: Sensibilidad y Afabilidad fueron las que mos- la realizacién de las tablas para la conversién de las
traron una mayor diferencia en las puntuaciones me- puntuaciones brutas en decatipos.
Tabla 6
Puntuacion media, de dispersién y distribuciéon para los factores de primer orden
Factores Media Desviacion estandar Asimetria Curtosis
M F M F M F M F
Afabilidad 6,24 | 7,03 1,87 1,91 -0,21 -0,02 0,2 0,07
Razonamiento 2,63 2,52 1,24 1,23 -0,38 -0,39 0,06 0,05
Estabilidad 8,09 | 7,99 1,97 2,12 -0,04 -0,44 -0,3 -0,28
Dominancia 45 457 2,06 2,06 -0,32 0,07 0,22 0,17
Animacion 7,44 7,71 1,9 1,9 -0,08 0,24 -0,25 -0,26
Atencién a normas 8,07 8,06 1,79 1,89 -0,07 -0,13 -0,41 -0,2
Atrevimiento 6,69 | 6,74 2,15 2,37 -0,35 -0,57 0,08 0,08
Sensibilidad 3,83 | 593 1,76 1,59 -0,02 0,64 0,18 -0,17
Vigilancia 476 | 4,75 2,03 1,95 -0,1 -0,46 0,17 0,09

Forma C del cuestionario de personalidad de Cattell: evaluacion en trabajadores de la Union Eléctrica
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Abstraccion 5,67 5,79 2,04
Privacidad 6,47 6,41 1,7
Aprension 401 | 4,49 1,68

Apertura al cambio | 5,78 | 5,46 1,98
Autosuficiencia 7,6 7,34 1,77
Perfeccionismo 8,49 8,4 1,98

Tension 3,77 | 3,87 1,8

Fuente: Base de datos de la investigacion

A partir de los resultados del analisis factorial se
decidi6 no incluir el analisis de las puntuaciones de
los factores de segundo orden, ni agregarlos en las
tablas para la conversion de las puntuaciones brutas
en decatipos.

Las tablas 7 y 8 muestran los valores para la conver-
sion de las puntuaciones brutas en los decatipos para
los factores de primer orden. Los decatipos se distri-
buyeron sobre una escala de diez puntos equidistantes
en unidades tipicas (supuesto la distribucion normal),
con una media en el decatipo 5,50 y una desviacion
tipica de 2 decatipos. Por tanto, los decatipos centra-
les 5 y 6 se extienden, respectivamente, a media des-
viacion tipica a ambos lados de la media y compren-
den el grupo central de la poblacion; mientras que los
extremos superiores del decatipo 10 e inferior del
decatipo 1 se encuentran a dos y media desviaciones
tipicas a ambos lados de la media. Asi pues, se puede
considerar que los decatipos 5 y 6 son valores medios,
4y 7 muestran una pequefia desviacion (en una y otra

1,87 -0,25 -0,06 0,14 0,19
1,79 -0,24 0,25 -0,15 -0,15
1,59 -0,25 -0,03 0,17 0,02
1,97 -0,29 0,12 0,09 0,09
1,62 0,4 -0,31 -0,36 -0,08
1,99 -0,07 -0,3 -0,36 -0,25

2 -0,15 -0,2 0,34 0,31

direccion, respectivamente), 2-3 y 8-9 indican una
gran desviacion y 1 y 10 son valores extremos; todas
estas posiciones deben entenderse como relativas a la
poblacion especifica sobre la cual se ha realizado la
normalizacion o tipificacion.®©

Los manuales para la calificacion del instrumento
ofrecen por lo general tres tablas para la conversion
de las puntuaciones, una sin distincion de sexos y las
otras con los puntajes diferenciados para hombres y
mujeres. En los textos cubanos sobre el instrumento
solo se muestra la tabla de calificacion por sexos. En
esta investigacion se opté por presentar tanto las ta-
blas para la conversién de las puntuaciones como los
manuales del instrumento; o sea, una tabla basada en
las puntuaciones generales de los factores y otra con
puntuaciones para hombres y mujeres. De esta mane-
ra queda a disposicidn de los usuarios del instrumento
decidir cual de ellas escoger para calificar a sus eva-
luados.

Tabla 7
Valores referenciales para conversion de las puntuaciones brutas sin distincion
de sexos
Decatipos
Factores

3 4 5 6 7 8 9 10
Afabilidad 2 3 4 4 5 7 10 11
Razonamiento 0 1 2 3 4 4 5 6

Estabilidad 3 4 5 6 7 9 10 11 12
Dominancia 0 1 2 3 6 8 9 10
Animacion 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Atencidn a normas 4 5 6 7 9 10 11 12
Atrevimiento 1 2 3 5 6 8 9 10 11 12
Sensibilidad 0 1 2 3 5 6 7 9
Vigilancia 0 1 2 3 4 6 7 8 9 10
Abstraccion 1 2 3 4 5 7 8 9 10 11
Privacidad 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Aprension 0 1 2 2 3 5 6 7 7 8
Apertura al cambio 1 2 3 4 5 7 8 9 10 11
Autosuficiencia 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Perfeccionismo 4 5 5 6 7 9 10 11 12
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Tension 0 1 2 3 5 6 7 8
Medida de distorsion 4 6 7 8 9 12 13 14
Fuente: Base de datos de la investigacion

Tabla 8
Valores referenciales para conversion de las puntuaciones brutas en decatipos
por sexos
Decatipos
Factores Sexo
2 3 4 5 6 7 8 9 10
Masculino 2 2 3 4 5 7 8 9 10 11
Afabilidad
Femenino 2 3 4 5 6 8 9 10 11 12
Masculino 0 1 2 3 4 4 5 6
Razonamiento
Femenino 0 1 2 3 4 4 5 6
Masculino 3 4 5 6 7 9 10 11 12
Estabilidad
Femenino 3 4 5 6 7 9 10 11 12
Masculino 0 1 2 3 6 7 8 9 10
Dominancia
Femenino 0 1 3 4 6 7 8 9 10
Masculino 3 4 5 6 6 8 9 10 11 12
Animacion
Femenino 3 4 5 6 7 9 10 11 12
Atencion a las Masculino 4 5 6 7 9 10 11 12
normas Femenino 3 4 5 6 7 9 10 11 12
Masculino 1 2 3 5 6 8 9 10 11 12
Atrevimiento
Femenino 1 2 3 4 6 8 9 10 11 12
Masculino 0 1 2 3 5 6 6 7 8
Sensibilidad
Femenino 2 3 4 4 5 7 8 8 9 10
Masculino 0 1 2 3 4 6 7 8 9 10
Vigilancia
Femenino 0 1 2 3 4 6 7 8 9 10
Masculino 0 2 3 4 5 7 8 9 10 11
Abstraccién
Femenino 0 2 3 4 5 7 8 9 10 10
Masculino 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Privacidad
Femenino 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Masculino 0 1 1 2 3 5 6 7 7 8
Aprension
Femenino 1 1 2 3 4 5 6 7 8 8
Apertura al Masculino 1 2 3 4 5 7 8 9 10 11
cambio Femenino 1 2 3 3 4 6 7 8 9 10
Masculino 0 4 5 6 7 8 9 10 11
Autosuficiencia
Femenino 0 4 5 6 7 8 9 10 11
Masculino 4 5 6 7 7 9 10 11 12
Perfeccionismo
ton! Femenino 3 4 5 6 7 9 10 11 12
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Masculino 0 0 1

Tension
Femenino 0 0 1
Medida de Masculino 4 6 7
distorsion Femenino 4 c -

Fuente: Base de datos de la investigacion
Discusion

Se coincide con los siguientes criterios de diversos in-
vestigadores quienes consideran como condiciones basi-
cas para garantizar la utilidad de las pruebas o herra-
mientas de evaluacion psicoldgica: que las propiedades
psicométricas de las puntuaciones obtenidas sean satis-
factorias; los profesionales tengan la formacién adecua-
da; que las pruebas se apliquen correctamente.” Basa-
do en la afirmacién anterior el estudio presentado corro-
bora la importancia de investigar a fondo las propieda-
des psicométricas de cualquier instrumento psicologico
antes de su insercion como herramienta evaluativa y
como via para garantizar que las recomendaciones o
interpretaciones realizadas de sus resultados sean cienti-
ficamente vélidas, responsables y éticas, maximo cuan-
do se utilice en procesos de diagnostico o investigacion
psicolégica.

El estudio de las propiedades psicométricas del cuestio-
nario 16 PF-C en trabajadores de la UNE, en especifico
su confiabilidad, plantea la necesidad de hacer en lo
adelante un uso més cuidadoso de él. Los resultados de
esta investigacion sugieren que, aunque la técnica es
muy conocida en Cuba, mostr6 muy poca consistencia
interna y una estabilidad adecuada solo para algunas de
sus variables. Debe sefialarse también que estos resulta-
dos pudieron estar influenciados por el tamafio del ins-
trumento con muy pocos items para cada una de las
variables, lo cual esta reconocido como uno de los facto-
res que puede afectar la consistencia interna de los mis-
mos.

El andlisis de la estructura factorial de la prueba reveld
que no coincidia con la descrita en sus manuales. Por
tanto, pone en evidencia la legitimidad de interpretar los
factores de segundo orden como puntuaciones comple-
mentarias de este instrumento y corrobora los criterios
de los autores del instrumento quienes recomiendan al
16 PF-5 como instrumento con mejores propiedades
psicométricas que las versiones anteriores.®

A pesar de las limitaciones en cuanto a la muestra selec-
cionada (distribucion asimétrica por género, grupos
etarios, niveles de escolaridad y categorias ocupaciona-
les) y los resultados del andlisis de las propiedades psi-
comeétricas, la investigacion permitié la actualizacion de
los valores normativos para la calificacion del 16 PF-C
en la UNE y ofreci6 los valores para la calificacion del
instrumento de forma general y diferenciada por sexos.
Aunque los manuales de la prueba dejan a criterio de los

Monzén A, Lorenzo A, Gonzalez Y, Blanco Y
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3 5 6 7 8 9
9 12 13 14
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investigadores la eleccidn de la variante para la califica-
cion de la prueba, los datos obtenidos corroboran la
necesidad de establecer puntajes diferenciados por se-
X0s, sobre todo para los factores: Afabilidad, Sensibili-
dad y Aprension.

Como recomendaciones a evaluadores e investigadores
para lograr una adecuada interpretacion de esta prueba
se plantea la necesidad de aplicaciones previas o poste-
riores de entrevistas que permitan la integracion y el
analisis de la historia familiar, educacional, laboral y de
las relaciones interpersonales de los evaluados. Se con-
sidera muy peligroso dar interpretaciones y conclusiones
sobre las caracteristicas personologicas de los evaluados
solo con los resultados del instrumento. Otros estudios
vinculados con el funcionamiento del instrumento en el
contexto cubano deberian incluir las relaciones entre las
puntuaciones del 16 PF-C con otras pruebas para el
estudio de la personalidad; asi como el estudio de dife-
rentes variables dependientes de los procesos afectivos,
cognitivos o ambientales que pudieron influir o matizar
los resultados de los evaluados.

A modo de conclusiones la investigacion caracterizo el
funcionamiento de la forma C del test de dieciséis facto-
res de Cattell o 16 PF-C como una de las herramientas
méas empleadas para la evaluacién de la personalidad en
el contexto cubano. De igual modo sefial6 limitaciones
en sus propiedades psicométricas fundamentales y per-
mitié también la actualizacion de las normas de califica-
cion de este instrumento en el contexto desarrollado. La
investigacién deja ademas una serie de recomendaciones
para hacer méas validas y confiables las aplicaciones
futuras de los cuestionarios para el estudio de la perso-
nalidad de Cattell.
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